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1. Einleitung

Im Auftrag des BMFSFJ bearbeitete das Kompetenzzentrum Pflegekinder e.V. in Zusammenarbeit mit der
Perspektive gGmbH das Thema ,,Unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge in Verwandten- und Netzwerkpfle-
geverhaltnissen”. Dieses Themenfeld gliederte sich ein in das Projekt ,Gewinnung ehrenamtlicher Vor-
mundschaften — eine Chance fiir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge”, welches das Kompetenzzentrum

Pflegekinder von 2016 bis 2019 durchgefihrt hat.

Dabei wurde der Frage nachgegangen, welche Herausforderungen, Chancen und Risiken es zu beriicksich-
tigen gilt, wenn junge Gefllichtete bei Verwandten oder innerhalb ihres Sozialen Netzwerks unterkommen
und aufwachsen kdnnen. Zum Projektstart waren die Fallzahlen von in Deutschland ankommenden Fliicht-
lingen bereits erheblich gesunken und es lieB sich eine damit einhergehende Abnahme des 6ffentlichen
Interesses feststellen. Nichtsdestotrotz konnten die Pflegekinderdienste der drei Jugendamter Disseldorf,
Frankfurt und Stuttgart fiir eine intensive Zusammenarbeit gewonnen werden. Die beteiligten Fachkrafte
begriindeten ihre Motivation zur Teilnahme damit, dass sie die Gelegenheit nutzen wollten, um aus zuriick-
liegenden Erfahrungen fiir mogliche zukiinftige Herausforderungen zu lernen. Diese Einschatzung traf sich
mit der im Projekt vorherrschenden Uberzeugung, dass wir durch die Begleitung und Auswertung der ent-
standenen Praxis Erkenntnisse sammeln und nutzen kdnnten, die liber die spezifische Zielgruppe der unbe-
gleiteten minderjahrigen Flichtlinge in Verwandten- und Netzwerkpflegeverhaltnissen hinausgehen. Was
wir am Beispiel dieser Gruppe lernen kdnnen, lieBe sich moglicherweise auch fiir andere Verwandten- und
Netzwerkpflegeverhaltnisse und fir Pflegeverhaltnisse, bei denen einzelne bis alle Beteiligten eine Migra-
tionsgeschichte haben, nutzen. Dariliber hinaus lieBen sich verallgemeinerbare und somit Gibertragbare Er-
kenntnisse fiir die Pflegekinderhilfe und die Hilfen zur Erziehung insgesamt erwarten. Welche Ideen hat
unsere Gesellschaft fir Minderjahrige, die nach ihrer Flucht nach Deutschland gekommen sind? Uns geht
es dabei nicht um die Diskussion von Kulturdifferenzen, sondern darum, festzustellen und festzuhalten, was
Kinder, Jugendliche und auch die mit ihnen zusammenlebenden Erwachsenen brauchen, um sich in einem
forderlichen Umfeld gut entwickeln zu kénnen. Darin liegt die Chance, grundsatzliche und zielgruppenun-
abhéngige Erfahrungen und Erfordernisse aus einem solchen Projekt abzuleiten, die sich dann wiederum
fir grundsatzliche Reformbemiihungen und Weiterentwicklungsmaglichkeiten der Pflegekinderhilfe und
der Hilfen zur Erziehung insgesamt nutzen lassen. Am Beispiel von unbegleiteten minderjahrigen Flichtlin-
gen lassen sich eine ganze Reihe von gesellschaftlichen Bedingungen z.T. wie unter einem Brennglas be-
trachten und analysieren. Der Erfolg der Profession Soziale Arbeit muss sich daran bemessen, inwieweit es
moglich ist, das bestehende System an das Leben der jeweiligen Menschen und ihre individuellen Lebens-
lagen anzupassen und es fir sie kompatibel zu machen. Es geht darum, Handlungsoptionen der beteiligten

Akteure zu erweitern, um dadurch Entwicklungsbedingungen von jungen Menschen zu verbessern.



In der Verwandtenpflege und der Netzwerkpflege werden Pflegeverhaltnisse nach § 33 SGB VIII eingerich-
tet, in denen Kinder und Jugendliche bei Menschen leben und aufwachsen, die mit ihnen verwandt sind
oder die sie aus ihrem sozialen Umfeld kennen. Ein entscheidender Unterschied zur allgemeinen Vollzeit-
pflege ist, dass sich die Kinder und Jugendlichen sowie die aufnehmenden Pflegepersonen mindestens ken-
nen, haufig bereits eine intensive Beziehung zueinander besteht oder sie sogar schon zusammenleben, be-
vor ein offizielles Pflegeverhiltnis eingerichtet wird. Das Jugendamt prift dann im Rahmen eines Anerken-
nungsverfahrens nicht die generelle Eignung der Personen als Pflegeeltern/Pflegefamilie, sondern die ganz

spezifische Eignung in Bezug auf ein bestimmtes Kind und dessen Familie.

Flr junge Gefliichtete kdnnen als potenzielle Verwandtenpflegepersonen vertraute dltere Geschwister, On-
kel und Tanten und andere Verwandte bedeutsam werden, die ebenfalls erst seit kurzer Zeit oder bereits
seit einem langeren Zeitraum in Deutschland leben. Dariiber hinaus gibt es auch Konstellationen, in denen
junge Gefliichtete gezielt nach entfernten oder ihnen weitestgehend unbekannten Verwandten suchen,
z.B. auf der Grundlage von Informationen, die sie von ihren Eltern erhalten haben, die im Herkunftsland
verblieben sind. Die Ausgangslagen, Lebens- und Entwicklungsbedingungen innerhalb dieser Pflegeverhilt-
nisse kdnnen dementsprechend sehr unterschiedlich sein und bendtigen daher einzelfallbezogen passende

Formen der Unterstiitzung und Begleitung.!

Wir wollen den Versuch unternehmen, eine sachliche und fachlich basierte Diskussion zu fiihren, die die
Situation von unbegleiteten minderjahrigen Fllichtlingen in Verwandten- und Netzwerkpflegeverhaltnissen

systematisch betrachtet und folgenden Uberblick bietet:

Zunéchst wird die Verwandtenpflege und Netzwerkpflege im Allgemeinen als relevanter Bereich der Pfle-
gekinderhilfe vorgestellt. AnschlieBend findet eine Verstandigung liber den Kontext und die Bedingungen
von Pflegeverhaltnissen flir junge Gefllichtete bei Verwandten und Bekannten statt. AnschlieBend erfolgt
die Darstellung einer Perspektivenvielfalt der unterschiedlichen Beteiligten (hier gehtren dazu: junge Ge-
flichtete, verwandte Pflegeeltern bzw. Pflegeeltern aus dem Netzwerk der jungen Menschen sowie Fach-
krafte von zustandigen Fachdiensten). In einem Zwischenschritt werden die Erkenntnisse und Herausforde-
rungen zusammengefasst und abschliefend daraus abgeleitete Konsequenzen und Empfehlungen fir Fach-

krafte zustandiger Dienste vorgestellt.

Als Ergdnzung zu gegenwartigen Reformbemiihungen und Ausfiihrungsbestimmungen rund um das SGB
VIl wére es ein bedeutsames und weitreichendes Ziel, sich bei der Ausgestaltung von Hilfen darauf zu kon-
zentrieren, im Kern den individuellen Anforderungen von jungen Menschen gerecht zu werden, um deren

grundsatzlichen Anspruch auf gesellschaftliche Teilhabe umfanglich und konkret zu erfillen.

1 Fur ausgewahlte Ergebnisse einer Erhebung zu ,,Angehdrigen als Einzelvormund*innen fuir unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge”, die
das Kompetenzzentrum Pflegekinder e.V. parallel zum hier dokumentierten Thema durchgefiihrt hat, vgl. Fritsche 2020.



Einige Vorbemerkungen, die fiir das Thema von zentraler Bedeutung sind:

e Geflichtete Minderjahrige sind Kinder und Jugendliche, die unter gesellschaftsvertraglich abgesi-
chertem Schutz stehen und besondere, nicht verhandelbare Rechte besitzen.

e Das Ziel der Kinder- und Jugendhilfe besteht darin, Benachteiligungen aufzuheben, Chancengleich-
heit herzustellen und die Entwicklung eigenverantwortlicher Persdnlichkeiten zu unterstiitzen.

e Im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe wird nach dem individuellen Bedarf beurteilt, welche je-
weils passende Unterstiitzung ein*e Jugendliche*r benétigt. Grundlage dafiir ist, dass Rechte, Be-
dirfnisse und Potenziale wahr- und ernstgenommen werden. Dies gilt flr Kinder und Jugendliche
mit Fluchterfahrung wie fir alle anderen.

o Die mediale Darstellung, der politische Diskurs und eine zunehmend als polarisierend wahrgenom-
mene gesellschaftliche Debatte haben einen erheblichen Einfluss auf die Lebenssituation der jun-
gen Gefllchteten.

e Die oftmals mannlichen Jugendlichen, die Deutschland 2015 erreicht haben, sind heute meist junge
Volljahrige. Dies ist mit einer Veranderung ihrer rechtlichen Situation und auch der an sie gerich-

teten gesellschaftlichen Erwartungen verbunden.

2. Projektablauf

Zu Beginn des Jahres 2018 wurden sechs etwa einstiindige Telefoninterviews mit Fachkraften der drei Ju-
gendamter an den Modellstandorten Disseldorf, Stuttgart und Frankfurt gefiihrt, protokolliert und ausge-
wertet. Pro Standort wurden mindestens eine Leitungskraft und eine fallfiihrende Fachkraft interviewt. In-
haltlich ging es darum, die lokalen Vorgehensweisen bei der Unterbringung von unbegleiteten minderjah-
rigen Fllchtlingen in Pflegefamilien nachzuvollziehen sowie regionale Besonderheiten, spezifische Heraus-

forderungen, Schwierigkeiten und aktuelle Themen zu erfassen.

Wichtig war es, die Perspektiven der jungen Gefliichteten und ihrer Pflegefamilien von Anfang an als zentral
miteinzubeziehen. Um die allgemeinen und spezifischen Herausforderungen aus Sicht von unmittelbar be-
teiligten Akteur*innen zu erfassen, wurden an den drei Modellstandorten jeweils Gruppendiskussionen mit
jungen Geflliichteten und mit Pflegeeltern (Verwandten- und Netzwerkpflege) veranstaltet, dokumentiert
und ausgewertet. Insgesamt haben sich an den sechs jeweils dreistiindigen Treffen sieben junge Gefliich-
tete und zehn Pflegeeltern beteiligt und die Gelegenheit genutzt, von ihren eigenen Erfahrungen zu berich-
ten. Nach einem kurzen Kennenlernen ging es bei den Gruppendiskussionen darum, mehr Giber das Ankom-

men in Deutschland und in der Pflegefamilie sowie das Zusammenleben der Teilnehmer*innen in einer
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Pflegefamilie zu erfahren. Gezielt wurde zudem nach der Zufriedenheit mit der eigenen Lebenssituation,
nach besonderen Herausforderungen und Schwierigkeiten sowie nach Starken, Ressourcen und positiven
Erlebnissen im jeweiligen Familienleben der Teilnehmer*innen gefragt. Abschliefend bestand die Mdoglich-
keit, weitere Themen zu benennen, die aus Sicht der Teilnehmer*innen bedeutsam sind oder die sie zurzeit

im Hinblick auf ihr Familienleben beschaftigen.

In zwei Workshops mit insgesamt zehn Fachkréften wurden eine Themensammlung sowie Zwischenergeb-
nisse aus den Interviews und Gruppendiskussionen prasentiert, um anschlieBend gemeinsam Hypothesen

zu bilden und erste Ideen zur Weiterentwicklung des sozialpadagogischen Angebots festzuhalten.

Im Rahmen einer Uberregionalen Zukunftswerkstatt arbeiteten 13 Fachkrafte aus den drei Modellstandor-
ten daran, Erkenntnisse fiir die Arbeit in der Pflegekinderhilfe zu verallgemeinern und Visionen fir die for-

derliche Unterstiitzung junger Gefllichteter in Pflegefamilien zu entwickeln.

Bei einem Uberregionalen Fachtag ,Verwandten- und Netzwerkpflege fiir junge Gefliichtete. Erfahrungen
und Impulse” mit ca. 60 Teilnehmenden (am 26.11.2018 in Dusseldorf) wurden die Projektergebnisse zu-
nachst prasentiert, anschlieRend bestand im Rahmen von Workshops die Méglichkeit zur inhaltlichen Ver-
tiefung in Kleingruppen. Zum Abschluss erfolgte eine Einbettung der Erkenntnisse in aktuelle Fachbeziige

einer migrationssensiblen Pflegekinderhilfe.

Projektbegleitend fand innerhalb des Projektteams eine Auswertung statt, die der Frage nachging, welche
Aspekte im Rahmen der Erhebung und Auswertung besonders bemerkenswert gewesen sind. Fir die
Gruppe der beteiligten Fachkrafte lasst sich neben einem hohen persénlichen Engagement, das lber die
reine Berufstatigkeit hinauszugehen scheint, festhalten, dass sich die meisten Fachkrafte in den letzten ca.
drei Jahren ein breites Wissen beziiglich Asylrechtsfragen, kulturspezifischer Wissensbestanden und inno-
vativer Methoden angeeignet haben, um den neuen Aufgabenprofilen gerecht werden zu kénnen. Auler-
dem haben die beteiligten Fachkrafte die Gelegenheiten genutzt, um die eigene Tatigkeit und Vorgehens-
weise zu reflektieren, waren sehr interessiert am tberregionalen Austausch mit den Kolleg*innen der an-
deren Standorte und sehr offen fir Impulse zur Weiterentwicklung der eigenen Arbeitsweise. Dadurch ist
es sehr gut gelungen, die Fachkrafte bereits wahrend der Projektlaufzeit intensiv in die Auswertung ein-
zubeziehen, um so sicherzustellen, dass die Ergebnisse relevant und anschlussfahig fiir die jeweilige Fach-

praxis sind.

Wie im Anhang deutlich wird, bestand an den Modellstandorten bereits eine eindrucksvolle Sammlung an
Orientierungshilfen und Tools, die fir die Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen in der Pfle-

gekinderhilfe nitzlich sein kann.



Im Hinblick auf die jungen Gefliichteten, die sich am Projekt beteiligt haben, ist bemerkenswert, dass sie
sehr offen Uber ihre Erlebnisse gesprochen haben, solange sie Uiber sich selbst berichtet haben oder sich
Uber andere positiv dauBern konnten. Kritische Aussagen Uber (Pflege-)Familienmitglieder, Fachkrafte oder
andere Personen fanden zundachst nicht statt. Erst bei einem zweiten Termin fiir eine Gruppendiskussion
schien das Vertrauen ausreichend gewachsen zu sein, so dass es moglich wurde, auch kritische Aspekte

anzusprechen.

Bei unseren Kontakten mit Verwandtenpflegeeltern wurde offensichtlich, wie kompliziert ein klassischer
Verstandigungsprozess verlauft, wenn massive Sprachbarrieren bestehen, und wie liberraschend viele In-
formationen sich dennoch transportieren lassen, wenn Sender und Empfanger einer Botschaft das gemein-
same Interesse teilen, sich verstandigen zu wollen (ein Phdnomen, das auch mehrere Fachkrafte beschrie-

ben haben).

Die Reichweite der Ergebnisse basiert auf den o.g. Erhebungs- und Auswertungsprozessen. Es handelt sich
demzufolge um einen explorativen Zugang, der die Erlebensperspektiven von jungen Gefliichteten und ih-
ren Verwandten- und Netzwerkpflegeeltern sowie die Erfahrungen von Fachkraften der zustandigen Fach-
dienste aus drei Modellstandorten in den Blick nimmt. Ein solches Vorgehen hat nie den Anspruch, repra-
sentative Ergebnisse hervorzubringen. Vielmehr geht es darum, erfahrungsbasierte Aussagen zu ordnen, zu
systematisieren, auszuwerten und zu interpretieren, um am Ende Schlussfolgerungen zu entwickeln, die
das Erleben der beteiligten Menschen ernst nehmen und durch die im besten Fall gute und ggf. neue Hand-

lungsoptionen fir Fachkrafte zur Verfiigung gestellt werden kdnnen.

3. Wissensbestande zur allgemeinen Verwandtenpflege und
Netzwerkpflege

Unabhangig von der spezifischen Situation unbegleiteter minderjahriger Fliichtlinge lohnt an dieser Stelle

ein Blick in die ,allgemeine’ Verwandtenpflege und Netzwerkpflege.

Allgemeine Verwandtenpflege
Verwandtenpflegefamilien unterscheiden sich von anderen Pflegefamilien dadurch, dass hier Kinder oder
Jugendliche aufgenommen werden, zu denen schon vor Beginn des Pflegeverhaltnisses eine Verbundenheit

im nahen oder erweiterten Familienverbund bestand. In vielen anderen Landern ist die Verwandtenpflege



wesentlich verbreiteter als in Deutschland.? Insgesamt fehlen eindeutige Zahlen zu Pflegekindern in Ver-
wandtenpflegefamilien; zurlickzufiihren ist dies vor allem auf die hohe vermutlich hohe Zahl von informel-
len Verwandtenpflegefamilien, in denen Kinder aufgenommen wurden, ohne dass dies dem Jugendamt be-
kannt ist. Sogenannte halbformelle Pflegeverhaltnisse sind in Jugendamtern zwar haufig bekannt, sie wer-
den statistisch jedoch ohne die Gewahrung von Vollzeitpflege nicht als Hilfe zur Erziehung erfasst und auch
nicht als Pflegeerlaubniserteilung, weil eine Unterbringung bei Verwandten bis zum dritten Grad (ver-
wandt/verschwégert) keiner besonderen Genehmigung bedarf (§ 44 SGB VIII). Bekannt ist nur die Anzahl
von (formellen) Verwandtenpflegeverhaltnissen, die gem. § 33 SGB VIII als offizielle Hilfe zur Erziehung an-
erkannt und Uberprift wurden. Deutschlandweit gab es zum Stichtag 31.12.2016 insgesamt 19.960 Ver-
wandtenpflegeverhiltnisse.? Insgesamt kann bundesweit eine kontinuierliche Zunahme der Verwandten-

pflegeverhiltnisse seit 1991 konstatiert werden.*

Wie eine stichprobenartige Untersuchung (Befragung von ca. 270 Fachkraften aus Pflegekinderdiensten)
im Jahr 2016 ergab, handelt es sich bei den Pflegepersonen vor allem um die GroReltern der Kinder (70 %),
gefolgt von ihren Tanten und Onkeln (20 %).° Insgesamt weisen die Zahlen hinsichtlich der Initiator*innen
flr die Unterbringung eines Kindes oder Jugendlichen in einer Verwandtenpflegefamilie auf deutliche Un-
terschiede zur Fremdpflege hin: So wurden 2016 30 Prozent der Verwandtenpflegeverhaltnisse durch die
Eltern angeregt, wahrend im selben Jahr nur 19 Prozent der Eltern eine Fremdpflege fiir ihr Kind favorisier-
ten.® Mit Blick auf die Kinder bergen die Verwandtenpflege und — etwas anders gelagert — auch die Netz-
werkpflege grolRe Vorteile: Sie miissen nicht alle vertrauten Menschen verlassen und kdnnen oftmals im
ihnen bekannten Sozialraum verbleiben. Auch nach der Riickkehr bleibt die bisherige Pflegefamilie als Fa-
milie erhalten und die Kinder erleben eine hohe Kontinuitat der Bindungen und Beziehungen. Auf der an-
deren Seite kann die familiale Verwobenheit auch zu spezifischen Herausforderungen fir alle Beteiligten
flihren und die Rollen im Familiensystem miissen neu geklart und justiert werden. Die GroRReltern der Kin-
der werden zu Pflegeeltern, ihre S6hne und Tochter sind als Eltern in das Pflegeverhaltnis involviert, Schwie-
gertéchter und -s6hne wollen einbezogen werden etc. Es gilt, trotz des Familiengeflechts notwendige Ab-
grenzungen vorzunehmen und Nihe und Distanz neu auszuloten.” Dabei sind alle Beteiligten verwoben mit
ihrer gemeinsamen Familiengeschichte und ggf. konfrontiert mit Gefiihlen von Schuld, Scham oder famili-
alen Belastungen.? Hinzu kommt, dass Verwandtenpflegefamilien oftmals ihre eigenen Wege hinsichtlich
der Kontaktgestaltung zwischen den Kindern, Eltern und weiteren Mitgliedern des Familiensystems gehen
und die Kinder nicht immer ausreichend geschiitzt sind. Fir die Kinder birgt dies das Risiko von starken

Loyalitatskonflikten und es ist fiir sie von besonderer Bedeutung, dass die Erwachsenen eine Ebene der

2vgl. Wiemann 2014: 28

3 vgl. van Santen 2019: 34

4vgl. van Santen 2019: 36 f.

5 vgl. Dittmann & Schafer 2016: 421

6 vgl. van Santen 2019: 52

7vgl. Deutscher Verein fir 6ffentliche und private Fursorge 2014: 19
8 vgl. ebd.



Kooperation miteinander entwickeln. Hier sind die Fachkrafte der zustéandigen Dienste gefordert, das kon-
struktive Zusammenwirken zwischen Eltern und Pflegeeltern aktiv zu unterstitzen. Gleichzeitig werden die
Jugendamter oft erst involviert, wenn die Kinder oder Jugendlichen bereits seit langerer Zeit in der Ver-
wandtenpflegefamilie leben und es zu besonderen Belastungen gekommen ist.® Erschwert wird die Bera-
tung und Unterstltzung der Pflegeeltern in nicht formalisierten Pflegeverhaltnissen zusatzlich durch die oft
ungeklarte Zustandigkeit in den Sozialen Diensten und die teilweise vorzufindende Abwehr der Familien
gegen deren Einmischung in ,ihre Familienangelegenheiten’.!® Hier sind angesichts des mit der Familiendy-
namik in der Regel verbundenen besonderen Beratungsbedarfs zwingend eine Klarung fiir alle Beteiligten
herbeizufiihren und eindeutige Ansprechpersonen zu benennen.!! Um eine Zusammenarbeit mit den Eltern
der Pflegekinder im Kontext der Verwandtenpflege aufzubauen, ist es notwendig, sie wahrend des gesam-
ten Hilfeprozesses liber ihre Rechte und Pflichten zu informieren und zu beraten. Darliber hinaus sind eine
regelméaRige und verbindliche Ubermittiung der Informationen zur Entwicklung ihres Kindes sowie die Ein-
beziehung der Eltern in die Hilfeplanung als Mindeststandard zu betrachten.? Letztlich bedarf es spezifi-
scher Konzepte zur Beratung und Unterstiitzung von Kindern, Eltern und Pflegeeltern in der Verwandten-

pflege und einer angemessenen raumlichen und personellen Ausstattung in den Jugendamtern.3

Allgemeine Netzwerkpflege

Netzwerkpflegefamilien bieten Kindern und Jugendlichen eine Vollzeitpflege im familiennahen Umfeld.'4
Hier kann entweder eine Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII gewahrt werden, sie konnen aber auch eine Er-
laubnis zur Vollzeitpflege gem. § 44 SGB VIII im Einzelfall erhalten. Da die Netzwerkpflege in der Regel sta-
tistisch nur als Teil der Vollzeitpflege und nicht spezifisch erfasst wird, liegen auch hier keine belastbaren
detaillierten Zahlen zur Inanspruchnahme vor. Wie in der Verwandtenpflege bestehen schon vor Beginn
des Pflegeverhaltnisses Beziehungen zwischen den Kindern und Jugendlichen und den Pflegepersonen. Die
Kinder und Jugendlichen kdnnen in der Regel in ihrem sozialen Umfeld bleiben und Bindungen zu wichtigen
Bezugspersonen, peers etc. bleiben erhalten. Gerade bei Kindern psychisch kranker Eltern tragt die Unter-
stiitzung durch Verwandte, aber auch durch Personen aulerhalb der Familie, Lehrkrafte, Freund*innen,
Klassen- und Vereinskamerad*innen wesentlich zu ihrer psychischen Resilienz bei.!> Die zustindigen
Dienste unterstiitzen die Eltern und Kinder bzw. Jugendlichen idealerweise dabei, eine geeignete Pflegefa-
milie innerhalb deren Netzwerkes zu finden (es sei denn, diese bendtigen keine Unterstiitzung). Damit
steigt in der Regel die Akzeptanz bei allen Beteiligten gegenliber dem Pflegeverhaltnis. Wie die o.g. Befra-
gung im Jahr 2016 ergab, gingen ca. 70 Prozent der erhobenen Netzwerkpflegeverhaltnisse (N = 102) auf

die Initiative der Kinder, Jugendlichen, ihrer Eltern oder weiterer Verwandter zuriick.'® Die aufnehmenden

% vgl. DUuUF 2015: 27

W vgl. ebd.: 26

1 ygl. Schafer 2018: 9

12 ygl. Schafer 2018: 10

B vgl. Pierlings 2011: 48

4 vgl. DIJUF 2015: 13

15 vgl. Trepte 2008: 83

16 ygl. Dittmann & Schéfer 2016: 423



Pflegeeltern kamen zu 61 Prozent aus dem Freundes-/Bekanntenkreis der Familie und zu 20 Prozent aus
dem sonstigen sozialen Umfeld; 13 Prozent der Kinder und Jugendlichen wurden in einer Netzwerkpflege-

familie aus dem Kontext Schule oder Kindergarten aufgenommen.*’

Auch Netzwerkpflegefamilien bergen angesichts der sozialen und rdumlichen Nadhe zur Herkunftsfamilie
das Risiko von Verstrickungen und Loyalitidtskonflikten mit dem Familiensystem der Kinder.'® Neben der
zwingenden Notwendigkeit ihrer professionellen Begleitung und ggf. auch zielgerichteten Entlastung ist
auch hier die Beratung und Unterstlitzung der Eltern von zentraler Bedeutung, um die jeweilige Beziehungs-

dynamik friihzeitig aufzuarbeiten und ggf. angepasste Regelungen zu treffen.

Bei den in diesem Projekt beteiligten Netzwerkpflegeverhéltnissen handelt es sich um Pflegefamilien, die
die Jugendlichen aufgrund ihrer ehrenamtlichen oder beruflichen Tatigkeit im Feld der Fliichtlingshilfe ken-

nengelernt haben.

4. Relevante Themen aus Sicht der Beteiligten

Nachfolgend werden die Themen vorgestellt, die durch die unterschiedlichen am Projekt beteiligten Per-
sonengruppen angebracht wurden. Nach der Gruppe der unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge folgt

die Gruppe der Verwandten- und Netzwerkpflegeeltern sowie die Gruppe der Fachkrafte.

4.1 Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge

Die Gruppe der am Projekt beteiligten unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge bestand ausschliefRlich aus
mannlichen Jugendlichen und jungen Volljahrigen im Alter zwischen 14 bis 21 Jahren. Sie beschrieben zu-
nachst Situationen, aus denen ihre besonderen Herausforderungen beim Ankommen, Einleben und Integ-
rieren in Deutschland deutlich wurden. Im folgenden Teil geht es zunachst um allgemeine, eher pflegekin-
derhilfeunspezifische Aspekte, die zum Teil die Ergebnisse einer Untersuchung des Deutschen Jugendinsti-

tuts (2017) unterstreichen.?

Die Jugendlichen berichteten, dass es fiir sie zundchst darum ging, in Deutschland als einem Ort, an dem

sie bleiben kdénnen, anzukommen, um dort nach ihren oftmals erschopfenden Erfahrungen Schlaf, Ruhe

7 vgl. ebd.
18 vgl. DIJUF 2015: 13 f.
1 vgl. Lechner & Huber 2017: 5f.



und Frieden zu finden. Im Kontrast zu der von den Jugendlichen erlebten Zeit in Kriegsgebieten und auf der

Flucht betonen sie die Bedeutung eines Lebens und Alltags in Freiheit in einem demokratischen Land.

Als zentrale Themen, die alle Gibrigen Herausforderungen liberlagern und damit extrem entwicklungsbrem-
send wirken kénnen, haben die Jugendlichen einen unsicheren Aufenthaltsstatus, den ungeklarten Stand
asylrechtlicher und familienrechtlicher Fragen sowie birokratische Hindernisse wahrend des Klarungspro-
zesses benannt. Etwas verkirzt ausgedriickt: Wer sich seines eigenen Aufenthaltsstatus und der Lebens-
perspektive seiner nachsten Angehdrigen nicht sicher sein kann, ist nur schlecht dazu in der Lage, gesell-
schaftliche Erwartungen bzgl. Integration, Bildungserwerb sowie Funktionalitdt und Leistungsfahigkeit zu

erfillen.

Aus Sicht der Jugendlichen ware es sehr wiinschenswert, wenn entwicklungsschadliche Belastungen — die
dem ein oder der anderen Leser*in auch aus anderen Bereichen der Hilfen zur Erziehung bekannt vorkom-
men werden — grundsatzlich vermieden werden kdnnten. Dazu gehéren z.B. Momente der Fremdbestim-
mung, wenn etwa im Rahmen eines Verteilungsverfahrens Wohnortwechsel von aulRen festgelegt und Ab-
briiche zu wichtigen Bezugspersonen initiiert werden. Auch Informationsdefizite, die den Jugendlichen das
Gefuhl vermitteln, den Bedingungen und Entscheidungen anderer ausgeliefert zu sein, ohne selbst an der
Gestaltung des eigenen Lebens(weges) beteiligt zu sein, gehéren zu diesen entwicklungsschadlichen Belas-
tungen. Absurd bis zynisch wird es, wenn an Jugendliche vor dem Hintergrund der skizzierten Belastungen
die Erwartung gestellt wird, eine hohe schulische Motivation und moglichst eigenverantwortliche Zukunfts-
perspektiven zu entwickeln. Sie stehen dann nicht selten vor der Frage, ob sich die Anstrengungen lohnen
und wie sie sich selbst im Aufnahmeland positionieren kénnen und wollen. Denn es besteht haufig eine
Diskrepanz zwischen dem persénlichen Wunsch nach Zugehorigkeit zur Gesellschaft und erheblichen Dis-
kriminierungserfahrungen, wodurch das Selbstbild eines gleichberechtigten und zugehérigen Mitglieds der

Gesellschaft der Jugendlichen erschwert wird.

Auch wenn die jungen Gefllchteten in der bisherigen Fachdebatte zum Thema Careleaving nicht explizit
beriicksichtigt werden, stehen sie auch vor den gleichen bzw. &dhnlichen Herausforderungen wie
Careleaver*innen ohne Migrationsgeschichte. Diese Herausforderungen lassen sich in aktuellen Arbeiten
zur Situation von Careleaver*innen in Deutschland nachlesen und werden daher an dieser Stelle nicht auf-
gefiihrt.?° Fiir die Unterstiitzung nach der Volljihrigkeit sind nicht der biografische Hintergrund und der
individuelle Entwicklungsstand des jungen Menschen entscheidend, sondern die normativ gesetzte gesell-

schaftliche Selbstandigkeitserwartung an junge Menschen, die — aus welchen Griinden auch immer — tber

20 ygl. Sievers et al. 2015; vgl. Sievers 2019; vgl. Nisken 2014; vgl. AGJ 2014; vgl. Raslan-Allgduer 2016

10



kein privates Unterstutzungsnetzwerk verfiigen. Verkirzt zusammengefasst: Wem das Schicksal in den ers-
ten knapp zwei Lebensjahrzehnten nicht sehr wohlgesonnen war, soll dennoch mit Erreichen der Volljah-

rigkeit auf eigenen Beinen stehen.

Neben einer Neuauflage der Debatte um die ungerechte Verteilung der bourdieuschen Kapitalsorten (Sozi-
ales, Okonomisches, Kulturelles und Okonomisches Kapital) sowie dem Sinn und Unsinn der Antrags- und
Gewahrungspraxen des § 41 SGB VIII kdnnte man an dieser Stelle die Frage stellen, wie groR der volkswirt-
schaftliche Schaden eigentlich ist, wenn individuelle Entwicklungsprozesse und Integrationsbemiihungen
lediglich fiir eine begrenzte Zeit angeregt und unterstltzt werden, bevor die jungen Menschen dann (zu

friih) sich selbst Giberlassen werden.

Eine alltdgliche Herausforderung, die von den jungen Gefliichteten beschrieben wurde, ist die Bewaltigung
der schulischen Anforderungen. Gerade der Erwerb formeller Bildungsnachweise gilt als wichtige Voraus-
setzung zur Integration und fir den Start einer erfolgversprechenden beruflichen Karriere. Einige der jun-
gen Gefliichteten stehen gegenwirtig am Ubergang zwischen Schulabschluss und Ausbildungs- oder Be-

rufsstart und beschaftigen sich intensiv mit ihren potenziellen Zukunftsperspektiven.

Der Spracherwerb besitzt fiir die Jugendlichen eine Schlisselfunktion, weil sie dadurch neben den schuli-
schen und beruflichen Perspektiven auch jenseits von Angehorigen der eigenen Community leichter trag-
fahige Beziehungen zu weiteren Mitgliedern der aufnehmenden Gesellschaft entwickeln kénnen. Hierflr
scheint die Schule als Ort, an dem sich Gleichaltrige begegnen und kennenlernen kénnen, tiber den reinen

Bildungserwerb hinaus eine wichtige Funktion fiir die jungen Gefliichteten zu besitzen.

Fir viele Jugendliche spielt es eine wichtige Rolle, Mitglied in einem Sportverein zu sein. Neben den damit
verbundenen Kontakten zu Gleichaltrigen, dem Aufbau von Freundschaften und der Gestaltung einer at-
traktiven Freizeit betonen mehrere, dass ihnen intensive sportliche Betatigungen dabei helfen, ,den Kopf

freizukriegen”.

Einige Jugendliche berichten zudem davon, dass fiir sie die Freizeitgestaltung gleichaltriger Jugendlicher

bisher befremdlich geblieben ist:
»Ich kann mich nicht so gut damit arrangieren, dass bei Partys extrem viel getrunken und auch
gekifft wird. Ich mache das nicht und habe auch keine Lust mehr, das bei jeder Feier zu erkléiren.
Alle wollen immer besprechen, warum ich darauf aus religiésen Griinden verzichte. Fiir mich ist es
auch méglich, ohne Alkohol zu tanzen und zu feiern. Ich habe damit auch gar kein grundsétzliches
Problem, finde aber eben Trinken bis zur Besinnungslosigkeit und bis man sich (ibergeben muss
idiotisch. Ich verstehe auch nicht, warum irgendwann alle miteinander rummachen — das endet eh

meist in einer Krise”.
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Die beteiligten Jugendlichen berichteten, dass sie ein grolRes Interesse daran haben, die deutsche Kultur
besser kennenzulernen und zu verstehen und gleichzeitig die eigene Kultur zu erhalten. Auch bei religitsen
Fragen geht es den Jugendlichen um ein respektvolles Nebeneinander, bei dem alle die Vorteile von Religi-
onsfreiheit geniellen und ihren eigenen Glauben praktizieren kénnen. In einer Diskussionsrunde fand eine
interessante Vertiefung zu diesem Punkt statt, bei der die Jugendlichen feststellten, dass sie zukiinftig wie-
der regelmaRiger beten wollen. Sie berichteten, dass sie das Gebet im Laufe der Zeit aufgegeben hatten,

obwohl es ihnen guttue und sie beruhige.

Die Jugendlichen berichteten zudem davon, wie belastend es sei, mit Diskriminierungen, etwa wegen ihrer
Hautfarbe oder aufgrund von Schwierigkeiten mit der deutschen Sprache, umzugehen und diese Erfahrun-

gen zu bewaltigen.

Neben den allgemeinen Herausforderungen wurde noch eine Reihe von (im weitesten Sinne) pflegekinder-
hilfespezifischen Themen beschrieben. So gehort dazu zum einen der Aufbau einer geregelten Alltagsstruk-
tur, die stark davon beeinflusst wird, ob die Jugendlichen in einer Einrichtung oder in einer Familie leben
und in welchen Institutionen oder Gruppen (z.B. Bildungseinrichtungen, Sportvereine, spezifische Angebote
der Kinder- und Jugendbhilfe) sie zusatzlich angebunden sind. Relevant ist zudem, welche Maoglichkeiten sie
fir den Aufbau neuer Kontakte sowie den Erhalt bestehender sozialer Kontakte haben. Wahrend Jugendli-
che in Verwandtenpflegeverhaltnissen starker auf die Community der Herkunftskultur bezogen bleiben,
berichteten Jugendliche in Netzwerkpflegeverhaltnissen — die sich etwa aufgrund des Kontakts zu engagier-
ten Flichtlingshelfer*innen entwickeln — von intensiveren Kontakten zu den Freunden und Bekannten der

Pflegefamilien.

Familienbezogene Themen I6sen bei den Jugendlichen haufig ambivalente Gefiihle aus. Grundsatzlich be-
steht bei den meisten ein starkes Bediirfnis nach innerfamilidrer Harmonie, das sich sowohl auf die Pflege-
familie als auch die Herkunftsfamilie bezieht. Die Familie soll moglichst ein konfliktarmer Ruhepol sein —ein

Ort, an dem man ,,einfach man selbst sein kann®.

Jugendliche, die bisher nicht wieder mit ihrer Familie zusammengefiihrt wurden, berichten Gber groRRe
Sehnsiichte und zum Teil Sorgen und Angste um ihre Familienmitglieder sowie den Wunsch nach mehr
Kontakt. Darliber hinaus berichten einige Uber konkrete Erwartungen ihrer Familien aus dem Herkunfts-
land. Dazu gehéren etwa die Vorbereitung und Organisation des Familiennachzugs, finanzielle Unterstiit-
zung und auch die emotionale Verpflichtung, die gebotene Chance als junger Mensch, der Europa erreicht

hat, nun auch erfolgreich zu nutzen und ein gutes Leben aufzubauen.
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Innerhalb der Pflegefamilien stehen fir einige der jungen Menschen bereits nach wenigen Jahren wieder
Abldseprozesse an. Andere Heranwachsende in Erziehungshilfen haben vergleichbare Entwicklungsaufga-
ben zu bewiltigen, fiir junge Gefllichtete enthalten sie jedoch einige Besonderheiten. So berichten einige
Jugendliche, dass es schwierig sei, einen eigenen, unabhangigen Weg einzuschlagen, weil sie gegenliber
ihren Pflegefamilien nicht undankbar wirken wollen. Dies scheint insbesondere bei den Verwandtenpflege-
verhaltnissen bedeutsam zu sein, da die Heranwachsenden gegentiber ihren Angehoérigen dankbar, loyal
und folgsam sein mochten und Sorge haben, sich deren Unmut zuzuziehen. Innerfamilidre Konflikte werden
von den Jugendlichen eher als Respektlosigkeit gegeniiber den Alteren eingeschitzt. Man miisse selbst sehr
davon Uberzeugt sein, dass sich eine Auseinandersetzung bzw. ein offen angesprochener Dissens lohne, da

im Zweifel ein Bruch mit den Familienmitgliedern riskiert wiirde.

Der Zusammenbhalt innerhalb von Verwandtenpflegeverhiltnissen scheint besonders groR zu sein. Die Ge-
meinsamkeiten hinsichtlich der Kultur, der Sprache, gemeinsamer Kenntnisse und geteilter Erfahrungen
kénnen dazu beitragen, einen stabilen emotionalen Zusammenhalt herzustellen, der etwa die Verarbeitung
von Erlebnissen im Herkunftsland und die Aufarbeitung der Fluchtgeschichte erleichtert. Uber eine gemein-
same Sprache zu verfiigen, die es ermdglicht, Erlebnisse in Worten zu beschreiben, hat fir viele Jugendliche
eine grolRe Bedeutung. Wahrend die Moglichkeiten zur Aufarbeitung des Erlebten aufgrund der fehlenden
gemeinsamen Muttersprache in Netzwerkpflegeverhaltnissen deutlich geringer sein kénnen, wird dabei
von den Jugendlichen vor allem hervorgehoben, wie gut sie die Deutsche Sprache erlernen konnten und
wie nitzlich es ist, mit einer Person zusammenzuleben, die die Abldufe und Funktionsweisen des deutschen

Systems verinnerlicht hat.

Es gilt also festzuhalten: Wahrend Verwandtenpflegeverhaltnisse eine besondere Ressource bei der Aufar-
beitung des Erlebten darstellen kdnnen, liegt die besondere Starke von Netzwerkpflegeverhaltnissen im

Spracherwerb und damit zusammenhangend der Integration in die deutsche Gesellschaft.

Jugendliche, die nach einer Familienzusammenfiihrung wieder mit ihrer Familie zusammenleben, nachdem
sie zunachst ohne ihre Familie in Deutschland gelebt haben, beschreiben neben der Freude lber die ge-
klarte und beruhigte Familiensituation haufig einen Zuwachs an Verantwortung: Sie gelten fir ihre Eltern-
generation als Expert*innen fiir das noch unbekannte System und die noch unbekannte Sprache und wer-
den oft fiir die Regelung von Fragen bei Behorden o.4. gebraucht. Zeitgleich erhéhen sich fir die Jugendli-
chen Momente der Fremdbestimmung und Restriktion, weil nicht mehr sie selbst, sondern (nun wieder)
ein Familienoberhaupt die Geschicke der Familie lenkt. Einige Jugendliche berichten in diesem Zusammen-
hang von einem besonderen Rollenwechsel, den sie und ihre Eltern bewaltigen miissen:

,und als ich mich dann wieder um eine Angelegenheit mit dem Vermieter kiimmern sollte, habe ich

meinem Vater gesagt: ,Nein! Das musst du jetzt mal selber lernen! Ich kann das jetzt nicht immer
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fiir dich machen’. Das war sehr schwer. Sowas willst du deinem Vater ja auch nicht sagen miissen.

Fiir ihn war das auch schlimm. Wir miissen lernen ,Nein’ zu sagen”.

4.2 Verwandten- und Netzwerkpflegeeltern

In den Bereich der Verwandtenpflege fallen alle Pflegeverhiltnisse zwischen Kindern/Jugendlichen und ih-
ren Verwandten. EinschlieRlich des dritten Verwandtschaftsgrades (Geschwister, GroReltern, Onkel, Tan-
ten, Nichten, Neffen, UrgroReltern und/oder die jeweiligen Ehepartner*innen) unterliegen diese Pflegever-
haltnisse keiner Erlaubnispflicht. Unter Netzwerkpflege verstehen sich Pflegeverhaltnisse, bei denen sich
Kinder /Jugendliche und die aufnehmende Person bereits bekannt gewesen sind (Freunde der Eltern, Eltern

der Freunde der Kinder, beruflich/institutionell verbundene Personen usw.).

Wie in der Pflegekinderhilfe tGblich wurden auch im Rahmen dieses Projektes die Verwandten- und Netz-
werkpflegeeltern zunachst als gemeinsame Gruppe in den Blick genommen. Diese Verallgemeinerung ist
allerdings eigentlich bereits im Rahmen der allgemeinen Pflegekinderhilfe vor dem Hintergrund der Hete-
rogenitit der Gruppe zu undifferenziert.?! Fir die Zielgruppe der unbegleiteten minderjihrigen Fliichtlinge
scheint dies verstarkt zu gelten. Wahrend es sich im Rahmen der Verwandtenpflegeverhaltnisse um Grol3-
eltern, Onkel und Tanten sowie altere Brider der jungen Gefliichteten handelte, bestanden die Netzwerk-
pflegeverhaltnisse ausschlieRlich aus ehrenamtlichen oder beruflichen Fliichtlingshelfer*innen, die den jun-

gen Geflichteten wahrend der Ausiibung ihrer Tatigkeit kennengelernt hatten.

Wadhrend die Verwandten alle den gleichen kulturellen Hintergrund haben wie der von ihnen aufgenom-
mene junge Gefliichtete selbst, stammen alle am Projekt beteiligten Netzwerkpflegeeltern aus Deutsch-
land. Die hier vertretene Gruppe der Netzwerkpflegeeltern eint ihr hohes soziales Engagement und ihre
Bereitschaft, junge Gefliichtete im eigenen Haushalt aufzunehmen und sie mit Unterstitzung des zustan-

digen Jugendamtes zu begleiten.

Zwischen den beiden Gruppen in diesem Projekt besteht zudem der Unterschied, dass in den Verwandten-
pflegefamilien noch weitere Kinder und Jugendliche leben, wahrend in den Haushalten der Netzwerkpfle-
gefamilien entweder keine weiteren Kinder der Pflegeeltern leben oder diese bereits volljahrig sind. Wah-
rend die Sprachkompetenz der Verwandtenpflegefamilien insbesondere dafiir genutzt werden kann, die
Erfahrungen und Erlebnisse der jungen Gefliichteten in deren Muttersprache aufzuarbeiten, liegt die be-
sondere Starke der Netzwerkpflegefamilien im erleichterten Zugang zum Erwerb der deutschen Sprache

sowie der Nutzung der personlichen Kenntnisse und Erfahrungen tber das deutsche (Behérden-)System. In

2 ygl. Blandow & Walter 2011; vgl. Blandow & Kiifner 2011
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wenigen Fillen konnten beide Ressourcen miteinander verknipft werden (langjahrig in Deutschland le-

bende Verwandte).

4.2.1 Verwandte Pflegeeltern

Die meisten der Verwandtenpflegeeltern berichteten lber ihre eigene Migrations- oder Fluchtgeschichte.
Auch bei denjenigen, die bereits seit mehreren Jahrzehnten in Deutschland leben, blieb die eigene Migra-
tion ein bedeutsames Lebensthema. Die Aufnahme eines verwandten Jugendlichen in die Familie scheint
diese Erinnerungen zu reaktivieren und bei einigen der Verwandtenpflegeeltern einen bilanzierenden Blick

auszuldsen.

Die meisten berichten, dass es ihnen immer sehr wichtig gewesen sei, in Deutschland moglichst selbststan-
dig und ohne Unterstlitzung auszukommen. Einige beschreiben ihre persénliche Erfolgsgeschichte, wie es
ihnen beispielsweise im Laufe der Jahre gelungen ist, sich immer so an die Bedingungen des Arbeitsmarktes
anzupassen, dass sie keine staatlichen Transferleistungen beziehen mussten oder wie es ihnen gelungen
ist, ein Kleinunternehmen aufzubauen. Deutlich wird in den Beschreibungen, dass externe Anerkennung
eine starke Motivation und ein wichtiges Ziel geblieben ist. Die Aufnahme eines gefliichteten Angehérigen
ist zwar fiur die meisten ,selbstverstandlich, weil man als Familie immer zusammenhalt”, allerdings kann
die dadurch notwendig werdende Unterstiitzung durch ein Jugendamt das Selbstbild des unabhangigen
und erfolgreichen Migranten erschiittern. Einige Verwandtenpflegeeltern berichten, dass sie sich zwar Un-
terstiitzung vom Jugendamt organisieren wirden, wenn es gar nicht anders ginge, dass sie dies jedoch
moglichst vermeiden und die Herausforderungen eigenstandig bewaltigen wollten, da sie auf keinen Fall

die aufgebaute gesellschaftliche Anerkennung verlieren méchten.

Den beteiligten Verwandtenpflegeeltern ist es wichtig, trotz der Aufnahme eines minderjahrigen Verwand-
ten moglichst unauffallig weiterleben zu kdnnen. Meist besteht der explizite Wunsch, dass durch die Auf-
nahme keine gravierenden Probleme entstehen und sich der Jugendliche den Vorstellungen eines ange-
passten Lebensstils unterordnet und in die Wertvorstellungen der Familie einfligt. Gegenliber den Fach-
kraften des Jugendamtes besteht ein hohes MaR an Dankbarkeit, insbesondere hinsichtlich der Hilfe bei der
Uberwindung biirokratischer Hiirden im deutschen ,,Beh&rdendschungel”. Fiir die jungen Gefliichteten
winschen sich die Verwandtenpflegeeltern einen sicheren Aufenthaltsstatus in Deutschland sowie gute
Bildungsbedingungen, weil diese beiden Komponenten gemaR ihrer Vorstellung die besten Voraussetzun-

gen fir eine positive Entwicklung der Jugendlichen sind.

15



4.2.2 Pflegeeltern aus dem Netzwerk

Den Netzwerkpflegeeltern ist es wichtig, einen konkreten Beitrag zur Verbesserung der Integrationsmog-
lichkeiten und Zukunftsperspektiven einzelner Jugendlicher zu leisten, die sie im Rahmen ihrer ehrenamtli-
chen oder beruflichen Tatigkeit kennengelernt haben. Aufgrund ihrer eigenen Erfahrungen als Mitglieder
der Gesellschaft und zum gréRten Teil auch vor dem Hintergrund der eigenen Elternschaft richten die Netz-
werkpflegeeltern einen kritischen Blick auf die aus ihrer Sicht oft zu hohen Anforderungen, die an die jungen
Gefllichteten gestellt werden. Sie betrachten diese in Relation zu der voraussichtlich auch langfristig not-
wendigen Aufarbeitung ihrer Vorerfahrungen als Kinder und Jugendliche in Kriegsgebieten und auf der

Flucht als unangemessen.

Wahrend die Netzwerkpflegeeltern mit den Fachkradften der Jugendamter weitestgehend zufrieden sind,
besteht oftmals Unverstandnis gegeniiber der Arbeitsweise und der Grundhaltung weiterer Behoérdenver-
treter*innen. Sie sehen in den jungen Geflichteten ein groRes Potenzial, das vor dem Hintergrund der tat-

sachlich zur Verfligung gestellten Unterstlitzung nicht zur Entfaltung gelangen kann.

Die Netzwerkpflegeeltern berichten zudem davon, dass sie sich viele neue Wissensbestande angeeignet
hatten, um die Jugendlichen zunachst verstehen und dann bestmoglich unterstiitzen zu kénnen. Dazu ge-
hore neben der umfassenden Sensibilitat gegeniber der Herkunftskultur auch die Aneignung von Wissen
um Gewohnheiten, Brauche sowie moglichen religiosen Besonderheiten und auch die Einstellung auf kul-
turspezifische Besonderheiten im Umgang und in der Kommunikation zwischen unterschiedlichen Bezugs-
gruppen, z.B.:

e Umgang/Kommunikation zwischen Angehdorigen unterschiedlichen Geschlechts,

e Umgang/Kommunikation zwischen Angehdorigen unterschiedlicher Altersgruppen,

e Umgang/Kommunikation mit Hierarchien (Obrigkeitshérigkeit vs. Widerstand)

AulRlerdem berichten Netzwerkpflegeeltern davon, dass es fiir sie nicht einfach gewesen sei, zu akzeptieren,
dass die Jugendlichen einen Teil ihres Taschengeldes in ihre Herkunftslander transferieren. Sie erachteten
dies nach wie vor als falsch, hatten aber mittlerweile akzeptiert, dass sie ihren guten Zugang zum Jugendli-

chen verloren, wenn sie sich weigerten, diesen Teil der Lebensrealitat ihres Pflegekindes anzuerkennen.

4.3 Fachkrafte

Bedingungen fiir die Arbeit mit der Zielgruppe
In den Interviews und Workshops mit den beteiligten Fachkraften wurde deutlich, dass sich die Bedingun-
gen fir die Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen in den Jahren von 2015 bis 2018 erheblich

verandert haben. Wahrend die hohe Zahl neu ankommender Flichtlinge zunachst dazu gefuhrt hatte, dass
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aufgrund unzureichender personeller Ressourcen Uberstunden geleistet werden mussten, gelang es an al-
len drei Standorten in der Folge, zusatzliche Stellenanteile flr das Arbeitsfeld zu schaffen. Die zustandigen
Fachkrafte in Disseldorf waren aufgrund einer Verbesserung des Fallzahlenschliissels im Rahmen von Ver-
wandten- und Netzwerkpflegeverhiltnissen fir unbegleitete minderjahrige Auslander*innen (1:14) in der
Lage, neu entstehende Herausforderungen zu bewaltigen und im Rahmen der Fachberatung sehr umfas-
sende Aufgaben im Sinne eines ,Guides’ fur die Jugendlichen selbst zu ibernehmen. In Stuttgart und Frank-
furt fanden ebenfalls Verbesserungen durch einen erhéhten Personaleinsatz statt. Hier war jedoch zuséatz-
lich der Ausbau von Vernetzungs- und Kooperationsstrukturen innerhalb der groRstadtischen Sozialraume
sowie der Nutzung von migrations- und fluchtspezifischen Angeboten innerhalb der kommunalen Infra-

struktur erforderlich, da die Fachkrafte nicht alle Aufgaben selbst Gilbernehmen konnten.

Im Rahmen einer Selbstbeschreibung hat der Pflegekinderdienst Stuttgart das eigene Handeln unter der

Uberschrift ,Agieren im Unerwarteten — hilfreiche Strukturmerkmale’ zusammengefasst:

Bereits lange bevor die Anzahl der unbegleiteten minderjédhrigen Fliichtlinge 2015 deutlich anstieg (2005:
31, 2015: ca. 1.000 und 2017: ca. 200) wurden im Jugendamt Stuttgart und hier vor allem auch in der Ab-
teilung Erziehungshilfen (stddtischer Trdger fiir Angebote der Erziehungshilfe, inkl. zentraler Inobhutnahme
und Pflegekinderdienst) Erfahrungen mit unbegleiteten minderjéhrigen Fliichtlingen in den Hilfen zur Erzie-
hung gemacht. Auch im Bereich Vermittlung in Pflegefamilien gab es vorab bereits einige wenige Erfahrun-
gen. Aber erst ab 2015 fanden konzeptionelle und strukturelle Uberlegungen zur Vermittlung von unbeglei-
teten minderjéhrigen Fliichtlingen in Pflegefamilien und zur Anerkennung und Unterbringung in der Ver-
wandtenpflege statt. Zundichst fand dies ohne separate Stellenressourcen, aufbauend auf einigen vertrauten

Strukturen und Abldufen statt: als ein Agieren inmitten von Unerwartetem und Unbekannten.

Vieles ist dennoch gelungen und dazu haben, neben vielen engagierten Akteur*innen im Jugendamt (und in

der Stuttgarter Verwaltung und Stadtgesellschaft), folgende Strukturmerkmale beigetragen:

e Bereits Anfang 2015 wurden ,Verbindliche Verfahrensschritte’ fiir das Jugendamt verfasst. Diese
beschrieben die Inobhutnahme, Alterseinschétzung, Ubergang in Hilfesettings (inkl. Pflegefamilie
und Verwandtenpflege) und es wurden Standards und Verantwortlichkeiten definiert. Dieses Papier
war und ist geprégt von einer sehr offenen Haltung, dass zum einen diese jungen Menschen selbst-
verstdndlich den selben Anspruch auf Hilfen und Unterstiitzung haben wie alle jungen Menschen in
Stuttgart. Zudem wird in diesem Papier die fachliche Uberzeugung deutlich, dass die Verwandten-
pflege ein Bestandteil mit grofSer Bedeutung innerhalb der Pflegekinderhilfe ist;

e es wurde eine sog. ,,UMF-AG” innerhalb der Abteilung Erziehungshilfe eingerichtet, in der Ideen
entwickelt, Fachwissen und Erfahrungen ausgetauscht sowie Schnittstellenthemen bearbeitet wur-

den;
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e es gab verschiedene Gremien im Jugendamt und in der Stadtverwaltung, die sich — mehr I6sungs-
als problemorientiert — den neuen Herausforderungen stellten;

e es wurde ein separater ,Sozialdienst UMF’ als verantwortliche Dienststelle (mit separater Leitung)
geschaffen, der als Ansprechpartner fiir die Einzelfdlle, Kooperation, Weiterentwicklung fungierte;

e in der Abteilung Erziehungshilfe entstanden mit grofsem Engagement viele kreative Ideen und An-
gebote (Patenschaften, LernCamp, Freizeitangebote, UMF-Broschiire mit einem jdhrlichen Riick-
blick, Freizeitgruppen, Weihnachtsfeiern, Sommerfeste etc.);

e zudem fand ein jdhrlicher UMF-Fachtag innerhalb des Jugendamtes statt.

All diese Strukturen konnten durch den Pflegekinderdienst genutzt werden, um die Unterbringung und Be-
gleitung der jugendlichen Gefliichteten in Pflegefamilien zu entwickeln. Wéhrend innerhalb des Pflegekin-
derdienstes zundchst keine zusdétzlichen Stellenressourcen fiir die neuen und erweiterten Aufgaben einge-
richtet wurden, haben zwei Kolleginnen und die Leitung dieses Thema schwerpunktmdfSig weiterentwickelt.
Versucht wurde — mit sukzessivem Erfolg — fiir den Bereich UMF in Pflegefamilien/Verwandtenpflege einen
Fallzahlenschliissel von 1:20 zu erreichen. 2015 wurde 17 unbegleitete minderjéhrige Fliichtlinge (6 davon
in Verwandtenpflege), in 2016 dann 61 (40 davon in Verwandtenpflege), in 2017 dann 49 (31 davon in Ver-

wandtenpflege) und in 2018 noch 29 (21 davon in Verwandtenpflege) betreut.

Bis 2017 standen — innerhalb des Pflegekinderdienstes — fiir diesen Aufgabenbereich drei Vollzeitstellen zu
Verfiigung. Bis 2020 werden diese, unabhéngig von der weiteren Entwicklung der Fallzahlen, fest in den
Pflegekinderdienst — (ibergehen. Damit wird der allgemeine Fallzahlenschliissel fiir die Pflegekinderhilfe —
ohne den Bereich der Bereitschaftspflege — von 1:60 auf 1:50 verbessert. In Stuttgart hat es sich bewdhrt,
einerseits ein spezielles Fachteam zu bilden, welches das notwendige Know-How aufbauen, Kooperations-
strukturen pflegen sowie spezifische Angebote entwickeln kann und gleichzeitig im Gesamtteam des Pflege-

kinderdienstes eingebunden ist.

Aufgrund der mittlerweile riicklaufigen Zahlen neu ankommender Fliichtlinge sowie dem Ausscheiden eini-
ger unbegleiteter mittlerweile nicht mehr minderjahriger Fliichtlinge aus der Kinder- und Jugendhilfe tGber-
nehmen die neu eingestellten Mitarbeiter*innen daher auch andere Falle jenseits der Arbeit mit jungen
Geflichteten. Neben den fir diese Kolleg*innen relevanten beruflichen Verdnderungen berichten mehrere
Fachkrafte von einem zunehmenden Bedeutungsverlust der Tatigkeit innerhalb des eigenen Dienstes und
in der 6ffentlichen Wahrnehmung. Die Bedeutung der Begleitung und Unterstiitzung von Gefliichteten
scheint zunehmend aus dem kollektiven Aufmerksamkeitsfokus zu entschwinden. 2015 und 2016 hatten
sich viele Menschen engagiert und bemiiht, die Herausforderungen als gesamtgesellschaftliche Aufgabe zu
begreifen. Mittlerweile Gberwiege bei vielen Menschen der Eindruck, man habe genug getan und die noch

bestehenden Herausforderungen sollten moglichst von den Geflliichteten selbst gelost werden statt von
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der aufnehmenden Gesellschaft. Dies flihrt aus Sicht einiger Fachkréfte zu einer deutlich eingeschrénkten
Handlungsfahigkeit der Fachdienste, insbesondere dann, wenn finanzielle Ressourcen oder Moglichkeiten
zur Weiterbewilligung von Unterstiitzungsleistungen (z.B. fur junge Volljdhrige) durch Entscheidungstra-

ger*innen eingeschrankt wiirden.

Besonderheiten bei der Arbeit mit der Zielgruppe

Fur die konkrete Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen in Verwandten- und Netzwerkpfle-
gefamilien wurden von den Fachkraften eine ganze Reihe von Besonderheiten beschrieben, die fir die zu-
kiinftige Arbeit mit gefliichteten Jugendlichen relevant ist. Dariiber hinaus lassen sich interessante Anre-
gungen fir eine Weiterentwicklung von Haltungen und Vorgehensweisen fiir die Pflegekinderhilfe insge-

samt — ganz unabhangig von Flucht- und Migrationserfahrungen ableiten.

Die beteiligten Fachkrafte berichteten, dass sie in mehreren Fallen nach Moglichkeiten zur Unterbringung
innerhalb des Sozialen Umfeldes der gefllichteten Jugendlichen gesucht hitten — nach Menschen, Orten
und Settings, an denen es gut moglich sein sollte, anzukommen, sich zu entwickeln, aufzuwachsen und sich
integrieren zu kénnen. Im extremen Kontrast dazu beschreiben die Fachkrafte Situationen, in denen Ju-
gendliche als befristete Notlosung in Massenunterkiinften und Asyleinrichtungen fiir Erwachsene verweilen
mussten, die keinesfalls als ausreichend entwicklungsfreundliches Umfeld fiir Minderjahrige hatten gelten

konnen.

Die Jugendhilfe verfligt aufgrund ihrer etablierten Angebote der Heimunterbringung und Unterbringung in
Familien zwar Uber die notwendige Erfahrung mit der Altersgruppe, allerdings reichte die Anzahl der vor-
handenen stationdren Pldtze bei weitem nicht aus. Die Fachkrafte berichteten tber die Notwendigkeit,
neue Pflegeelternbewerber*innen und die vielerorts genutzte Sonderform der Gastfamilien (vgl. Wolf
2017) zu finden. Da einige der jungen Gefllichteten Uber Kontakte zu bekannten oder auch verwandten
Personen in Deutschland verfligten, wurde von den Fachdiensten die Maoglichkeit geprift, in diesen Fallen
Verwandten- oder Netzwerkpflegeverhaltnisse als Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIl einzurichten. Die dafir
noétige Uberpriifung der Geeignetheit von Personen, die fiir die Fachkrifte bisher unbekannt waren, folgt
zumeist (mindestens intern) festgelegten Kriterien. In der allgemeinen Verwandten- und Netzwerkpflege
scheint sich das sog. Anerkennungsverfahren gegen den Begriff des Uberpriifungsverfahrens durchzuset-
zen, weil dies der Tatsache Rechnung tragt, dass viele Kinder bereits vor dem Einbezug des Jugendamtes
z.B. bei ihren GroReltern gelebt haben. Hierin steckt eine zunehmende sprachliche Sensibilitdt und Wert-
schatzung gegeniiber der Lebensrealitdt und den Kompetenzen der beteiligten Menschen. Die Behorden
treten dann mehr nicht mit dem Selbstverstandnis einer Obrigkeit auf, die kritisch prift, ob wirklich alles
seine Ordnung hat, sondern die Behorde erkennt die Leistungen des gesamten Familienverbundes oder
Netzwerks an und nimmt lediglich dann Einschrankungen vor, wenn zusatzliche Unterstiitzungsleistungen

nicht ausreichen, um die erheblichen Zweifel an der Geeignetheit des Pflegeverhaltnisses auszurdumen.
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Diese zunehmend wohlwollende Haltung gegeniiber Verwandten- und Netzwerkpflegeverhaltnissen fuhrt
nach Einschatzung der beteiligten Fachkrafte auch dazu, dass die Anerkennungskriterien bei der Unterbrin-
gung von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen in Verwandtenpflegeverhaltnissen an mindestens
zwei Stellen angepasst werden mussten. Zum einen sei der Anspruch nicht zu halten gewesen, dass das
Pflegekind ein eigenes Zimmer zur Verfligung haben musse. Dies sei im Hinblick auf die — gerade in groR3-
stadtischen Ballungsraumen — zur Verfligung stehenden Wohnverhéltnisse, die 6konomischen Bedingun-
gen der Familien und auch die kulturellen Unterschiede hinsichtlich des familidaren Zusammenlebens un-

passend gewesen.

Ein weiteres Kriterium im Anerkennungsverfahren besteht tblicher Weise darin, dass die Kommunikation
zwischen Jugendamt und Pflegefamilie auf Deutsch stattfindet. Auch hier wurden Einschrdankungen vorge-
nommen, weil einige junge Gefliichtete Kontakt zu nicht deutschsprachigen Verwandten oder Bekannten
in Deutschland hatten, die erst seit kurzer Zeit hier lebten oder die den Jugendlichen selbst erst auf der
gemeinsamen Flucht kennengelernt hatten. Vor dem Hintergrund fehlender Platze und mit Blick auf jeden
einzelnen jungen Menschen wird deutlich, dass solche geldufigen Kriterien nur unter Beriicksichtigung des

Gesamtkontextes sinnvoll sein kbnnen.

Sowohl ein geringer Wohnraum als auch fehlende Deutschkenntnisse kdnnen in einem Verwandtenpflege-
verhaltnis einschrankende Auswirkungen auf die Méglichkeiten, Entwicklungs- und Handlungsspielrdume
haben. Aus Sicht der Fachkrafte besteht ihre Aufgabe jedoch gerade auch darin, kreative und erganzende
Unterstltzung zu installieren, um Unzureichendes moglichst zu kompensieren. Es bleiben dann ggf. immer
noch suboptimale Bedingungen nach den tblicherweise gesetzten Standards, aber es sind trotzdem mog-

licherweise die unter den gegebenen Umstanden besten Bedingungen fiir diesen Jugendlichen.

Es war den Fachkraften wichtig festzuhalten, dass die Kunst darin bestehe, mit dem zu arbeiten, was da ist
und den erforderlichen Rest ergdnzend zu organisieren, solange dies fiir das Wohl des Jugendlichen zu ver-

antworten ist.

Erhebliche Sprachbarrieren wurden an allen drei Standorten durch den Einsatz von Dolmetscher*innen
Uberbriickt. Allerdings berichteten alle Fachkrafte davon, dass dadurch neue Probleme entstanden, weil sie
sich nie ganz sicher sein konnten, ob die Ubersetzung exakt genug war, um auch Nuancen zu transportieren
und so mogliche Missverstandnisse zu minimieren. Dariber hinaus beschrieben alle, dass die Gegenwart
einer weiteren Person den Beratungskontext erheblich verandert habe. Die Fachkrafte fragten sich, ob ihr
Gegenliber ohne die Anwesenheit einer weiteren Person offener kommuniziert oder andere Schwerpunkte

gesetzt hatte. Mehrere Fachkrafte haben berichtet, dass sie im Laufe der Zeit sprachlich sensibler geworden
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seien und neue Verstandigungsformen jenseits von Sprache, wie z.B. Gber die Mimik oder das Gestikulieren

mit Handen und FlRen, gelernt und angewendet hatten.

Im Vergleich zu ihrer Erfahrung mit anderen Pflegefamilien waren sich die Fachkréfte einig, dass es im Be-
ratungs- und Unterstiitzungsprozess von Verwandten- und auch von Netzwerkpflegeverhaltnissen seltener
um klassische Erziehungsthemen gehe. Stattdessen stiinden grundsatzliche Informationen (iber Abldufe
und Strukturen innerhalb des Jugendhilfesystems sowie juristische Fragestellungen zum Auslander- und

Asylrecht starker im Mittelpunkt des Prozesses.

Die meisten jungen Gefliichteten sind in einem Alter, in dem eine intensive Beteiligung an wichtigen Ent-
scheidungen und Weichenstellungen das eigene Leben betreffend innerhalb der Jugendhilfe selbstver-
standlich sein muss. Viele Fachkrafte berichten jedoch davon, dass sie den Eindruck hatten, dass es fiir die
jungen Gefllichteten ungewohnt und sehr unbehaglich sei, ihre persénlichen Wiinsche und Ziele, aber auch
Missstande und Aspekte zu benennen, mit denen sie unzufrieden seien. Viele der Jugendlichen seien es
schlichtweg nicht gewohnt, nach ihrer Meinung und ihren Vorstellungen gefragt zu werden. Fiir sie sei es
eher Ublich, dass die Elterngeneration Entscheidungen vorgebe. Fir sie als Fachkrafte sei es daher wichtig
gewesen, zu lernen, mit den —aus Sicht der Jugendlichen —hohen Erwartungen an Eigenverantwortung und

Muindigkeit sensibel umzugehen.

Im Hinblick auf den Start einer konstruktiven Zusammenarbeit zwischen Fachkraft und Verwandtenpflege-
familie spielt ein behutsamer Vertrauensaufbau eine wichtige Rolle. Die innerfamilidre Stabilitdt wurde von
den Fachkraften als sehr hoch erlebt, was zum einen zu einem starken Zusammenhalt zwischen den Fami-
lienmitgliedern flihrt. Zum anderen kann dies nach Einschatzung einiger Fachkrafte zu einer Giberausgeprag-
ten Loyalitdt untereinander fiihren, so dass eine groRe Zurlickhaltung besteht, innerfamilidre Probleme of-

fen anzusprechen und Unterstiitzung bei deren Bewaltigung zuzulassen.

Einige Fachkrafte berichten, dass es bei Hausbesuchen eine grofle Wirkung auf das Verhaltnis zu den Mit-
gliedern der Pflegefamilie gehabt habe, wenn gemeinsam Mahlzeiten eingenommen wurden. Der Schliissel
fir den Vertrauensaufbau habe im ernsthaften Interesse an der Situation der Familie in einem eher infor-
mellen Rahmen gelegen. Die Pflegefamilie sei in diesen Situationen in einer gastgebenden Rolle, was dazu
beitrage, die Machtasymmetrie zwischen Hilfeempfanger bzw. Leistungserbringer und Fachkraft zu redu-
zieren. Auf dieser Grundlage sei es den Mitgliedern der Pflegefamilie deutlich leichter gefallen, ihre Anlie-
gen anzusprechen als im Rahmen der klassischen Komm-Struktur einer Behorde. Auch dieser Punkt ldsst

sich ggf. als Anregung fiir die Weiterentwicklung der Pflegekinderhilfe insgesamt nutzen.
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5. Zentrale Erkenntnisse und Herausforderungen

Junge Gefliichtete

Bei der Begleitung und Unterstiitzung von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen geht es haufig um
existenzielle Themen. Dazu gehort die Aufarbeitung von lebensbedrohlichen Situationen und ihren mogli-
chen Folgen (z.B. Todesangste wahrend der Zeit im Kriegsgebiet und auf der Flucht). AuRerdem benétigen
die jungen Gefliichteten Unterstiitzung, wenn sie ihre Angehérigen zuriickgelassen haben und sich um de-
ren Wohlergehen sorgen bzw. nicht wissen, ob sie noch am Leben sind. Es ist erforderlich, sich lber solche
existenziellen Anforderungen bewusst zu sein, um zu verstehen, warum manche nicht-existenziellen Anfor-

derungen (z.B. innerhalb des Bildungssystems) Uberforderungen ausldsen kénnen.

Die am Projekt beteiligten jungen Gefliichteten beschrieben, dass sie versuchten, sich angepasst zu verhal-
ten, gegeniiber Alteren respektvoll und bemiiht im Umgang zeigten. Ihr Verhalten entspreche der Tatsache,
dass sie gegenlber unterstiitzenden Fachkraften und ihren Pflegefamilien sehr dankbar seien. Ihre Anpas-
sung an sozial erwiinschte Verhaltensweisen scheint in vielen Bereichen der Gesellschaft vermutlich hilf-
reich zu sein, um nicht anzuecken und ein moglichst unauffalliges Leben zu fihren. Im Rahmen des Jugend-
hilfesystems kann eine zu starke Zuriickhaltung und Hoflichkeit jedoch auch hinderlich sein, wenn dadurch
Optionen zur Gestaltung und Perspektiventwicklung fiir das eigene Leben nicht ergriffen werden kdnnen.
Behutsame Beteiligungsangebote und partizipative Konzepte, die den Jugendlichen einen Zugewinn an

Selbstwirksamkeit ermdglichen, sind daher erforderlich.

Die jungen Gefliichteten duRerten, dass es fir sie hilfreich ware, wenn es Formate gdbe, in denen z.B. die
Fragen behandelt werden: Wie funktioniert eigentlich das Leben in Deutschland? Wie ist die Rolle von Mad-

chen und Frauen in Deutschland? Welche Bedeutung hat Religion???

Pflegeeltern

Es wurde deutlich, dass der Gebrauch der Koppelung ,Verwandten- und Netzwerkpflege” nicht immer ziel-
flihrend ist, weil dadurch eine Analogie unterstellt wird, die gerade im Hinblick auf junge Gefllichtete nicht
haltbar ist. Deshalb ist eine generelle Ausdifferenzierung der Verwandtenpflege und der Netzwerkpflege
sowohl im Hinblick auf die Herausforderungen als auch Unterschiede in der Beratung, Begleitung und Un-
terstiitzung der jeweiligen Pflegeverhaltnisse erforderlich. Im Hinblick auf die jungen Gefliichteten reicht
das Spektrum von Verwandten, die ebenfalls erst vor kurzer Zeit nach Deutschland gefliichtet sind, bis hin

zu in Deutschland aufgewachsenen ehrenamtlichen Helfer*innen mit gehobenem (Aus-)Bildungsniveau, die

2 Ahnliche Einschdtzungen von jungen Gefliichteten konnten im Rahmen einer Kooperation zwischen dem Kompetenzzentrum Pflegekin-
der e.V. und Fluchtraum Bremen e.V. gesammelt werden, in der in unterschiedlichen partizipativen Angeboten die Erfahrungen der jungen
Menschen und von ihnen daraus abgeleitete Bedarfsbeschreibungen im Mittelpunkt standen. Als Konsequenz wurde in Bremen im Jahr
2019 eine Reihe von Schulungs- und Qualifizierungsworkshops zu Themen wie den genannten durchgefiihrt.
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2.T. Expert*innenwissen zu verfahrenstechnischen Details z.B. im Rahmen von Aufenthalts- und Asylverfah-

ren entwickelt haben.

Ahnlich wie in der allgemeinen Verwandtenpflege scheint es erforderlich zu sein, sich auf die organisch
gewachsenen Beziehungssysteme und familieninternen Lésungsansatze einzulassen und diese von Seiten
des Jugendhilfesystems flankierend statt vorgebend zu unterstiitzen (vgl. Friichtel, Roth 2017). Fiir die Ver-
wandtenpflegeeltern macht ein solches Vorgehen die Situation nicht nur angenehmer, sondern ermaglicht
Uberhaupt erst, sich auf das intervenierende Helfersystem einzulassen. Ohne einen solch behutsamen Zu-
gang und den Aufbau einer Vertrauensbeziehung lasst sich vermuten, dass Familien so lange es ihnen ir-
gendwie moglich ist, innerfamiliare Konflikte und Probleme vor dem als (ibermachtig erlebten Eingriff des

Systems verbergen (vgl. Hilbert et al. 2017).

Die Pflegeeltern wiinschen sich eine spiirbare Unterstiitzung durch das Jugendamt, bei der jedoch nicht von
einer als extern erlebten Fachkraft ein aus deren Sicht passender Hilfebedarf definiert wird, sondern bei
dem die Mitglieder der Familie selbst definieren, was sie warum benétigen. Solche individuellen Lésungen
kénnen dann zwar ungewdhnlich aussehen, entsprechen aber den Bedarfen der Familien statt der institu-

tionellen Logik von Organisationen.

Fachkrifte

Als zentrale Anforderung an Fachkrafte wurde die Offenheit fiir kulturelle Vielfalt festgehalten. Es ist not-
wendig, dass zustandige Fachkrafte eine offene, ressourcenorientierte und wertschatzende Haltung gegen-
Uber Verwandtenpflegeverhaltnissen einnehmen. Auch hier gilt die Erkenntnis, dass fiir den Aufbau einer

leistungsfahigen Verwandtenpflege die richtige Fachkraft am richtigen Ort eingesetzt werden muss.?

Die notwendige Anpassung von Eignungs- bzw. Anerkennungskriterien darf nicht den Eindruck vermitteln,
dass in der Verwandtenpflege lockere Regeln gelten. Auch hier ist eindeutig geregelt: Wo das Kindeswohl
nicht gewahrleistet ist, kann ein Pflegeverhaltnis nicht offiziell anerkannt werden bzw. ist eine Vollzeitpflege
nach § 33 SGB VIl einzustellen. Dort wo es jedoch moglich und notwendig ist, sollen durch passende Ergéan-

zungshilfen (auch zusatzliche Hilfen zur Erziehung) stabile Lebensorte geschaffen werden.

Die Fachkrafte beschreiben sich selbst aufgrund der vielféltigen und zum Teil sehr unterschiedlichen Anfor-
derungen und Anfragen in der Funktion eines ,Guides’ in einem fir die jungen Gefliichteten und ihre Pfle-

gefamilien unibersichtlichen Gelande (vgl. Pierlings 2011). Die so entstehenden vermittelnden, verweisen-

B ygl. Blandow & Walter 2011; vgl. Blandow & Kiifner 2011
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den und auch begleitenden Tatigkeiten kdnnen ressourcenintensiv sein, werden aber in Stellenberechnun-
gen meist unzureichend bertcksichtigt (vgl. Betscher/Sylowicki 2016; vgl. Beck/Trede 2017; vgl.
Boelcke/Bunte 2016).

6. Empfehlungen

In Kooperation mit den Fachkraften der beteiligten Modellstandorte wurden Empfehlungen fiir die zukinf-
tige Bearbeitung des Aufgabenbereichs festgehalten. Aus Sicht der beteiligten Fachkrafte sind darin auch
Anregungen enthalten, die auRerhalb des Schwerpunktes der ,unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge in

Verwandten- und Netzwerkpflege”, fir die Pflegekinderhilfe insgesamt bedeutsam sind.

Aufenthaltssicherung

Ein Leben in Unsicherheit hinsichtlich des eigenen Aufenthaltsstatus hat negative Auswirkungen auf die
Perspektivplanung von jungen Gefliichteten und muss als erhebliches Entwicklungshemmnis verstanden
werden. Wenn Integration und die Entwicklung von Teilhabechancen als ernsthaftes gesellschaftliches Ziel
auch fir gefliichtete Jugendliche gelten sollen, dann sind unterstitzende Bemiihungen seitens der beglei-
tenden Fachkrafte und zustandigen Behorden fiir einen sicheren Aufenthalt der Jugendlichen sinnvolle In-
vestitionen einer Aufnahmegesellschaft. Damit junge Gefllichtete ihre Entwicklungspotenziale ausschopfen
kénnen, ist nicht nur ihr eigener Status relevant, sondern sie benétigen zudem ein Mindestmal an Sicher-

heit hinsichtlich der Lebensverhaltnisse ihrer nachsten Familienangehdérigen.

Wahrend und nach erfolgten Familienzusammenfiihrungen sollte moglichst darauf hingearbeitet werden,
dass junge Gefliichtete ihre gewonnene Autonomie nicht vollstandig aufgeben missen und ihre Kapazita-
ten nicht durch Anforderungen innerhalb der Familie (als Expert*innen fiir das deutsche System) absorbiert
werden. Ein moglicherweise weiterhin bestehender Bedarf an Hilfen zur Erziehung oder Hilfe fir junge Voll-

jahrige muss gepriift werden.

Geeigneter Fallzahlenschliissel (Guide-Funktion)

Um die Qualitat eines leistungsstarken Pflegekinderdienstes bzw. Allgemeinen Sozialen Dienstes mit den
entsprechenden Aufgaben abzusichern und den beschriebenen, vielfaltigen Anforderungen im Rahmen der
Unterbringung von unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen in der Verwandten- und Netzwerkpflege ge-
recht zu werden, ist ein passender Fallzahlenschlissel erforderlich. Die zustéandigen Fachkrafte hatten fir

viele junge Gefllichtete eine wichtige Funktion als ,Guides’ bzw. ,Lotsen’ innerhalb eines sehr uniibersicht-
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lichen und blrokratisch organisierten Behdrdensystems. Als MalRstab wurde von den beteiligten Fachkraf-
ten eine Orientierung an dem regionalen Fallzahlenschliissel empfohlen, der fir Hilfen nach § 33 S. 2 SGB
VIII Gblich ist. Zu bertcksichtigen sind zudem noch regionale, infrastrukturelle Starken und Schwachen;
etwa zusatzlich vorhandene und vom Pflegekinderdienst nutzbare bzw. fehlende und vom Pflegekinder-
dienst zu erbringende Unterstiitzungsangebote (z.B. Migrationssensible Jugendarbeit; Verfligbarkeit geeig-

neter Dolmetscher*innen).

Aktualisierte Berechnungen von Stellenkapazitdten sollten daher zukiinftig dringend bericksichtigen, dass
die Unterbringung von jungen Gefllichteten in Verwandten- und Netzwerkpflegen zum einen eine umfas-
sende Begleitung und Unterstiitzung im Rahmen des Pflegeverhaltnisses selbst erfordert und zum anderen,
dass die Tatigkeit als kompetentes Bindeglied zwischen den unterschiedlichen Behérden mit umfassendem
Verweisungswissen, Recherchekompetenzen und -kapazitdten ein erhohtes MaR an Arbeitszeit bean-

sprucht.

Unterstiitzende Hilfen als Selbstverstandlichkeit

Die ggf. notwendige Installation einer zusatzlichen geeigneten Hilfe nach den Anforderungen des Einzelfalls
sollte nicht zur Abkehr von Verwandten- und Netzwerkpflegen fiihren, wenn deren Bedingungen nach den
Ublichen JugendhilfemaRstaben nicht optimal sind. Stattdessen sind in manchen Fallen zusatzliche unter-
stiitzende (meist flexible/ambulante, aber auch stationdre) MaRnahmen oder auch der Einsatz innovativer
Konzepte (z.B. Netzwerkkonferenzen) erforderlich, um mégliche Schwéachen eines Verwandten- oder Netz-
werkpflegeverhaltnisses zu kompensieren. Noch immer wird in manchen Regionen von der Amtsleitung
und /oder der wirtschaftlichen Jugendhilfe angewiesen, solche parallelen MaBnahmen nicht zu ermaogli-
chen. Einer solchen pauschalen Ablehnung jenseits der Uberpriifung im Einzelfall sollte widersprochen wer-
den. Parallele Hilfen, die anhand von Bindungen, Bedingungen und Anforderungen im Einzelfall begriindet
werden, sind nach § 27 Abs. 1 SGB VIII nicht nur gesetzeskonform, sondern auch sinnvoll, solange diese fir

die Entwicklung des Kindes oder Jugendlichen geeignet und notwendig sind.?*

Bestehende Rechteratgeber & Beratungsangebote nutzen

Flr die Unterstiitzung der Gruppe unbegleiteter minderjahriger Fliichtlinge, die in Verwandten- oder Netz-
werkpflegeverhaltnissen leben, bestehen bereits sehr gute Angebote und Ratgeber, die genutzt werden
kénnen. Bundesweit richten mehr als 450 Jugendmigrationsdienste ihr Angebot an junge Menschen mit
Migrationshintergrund im Alter von 12 bis 27 Jahren und bieten professionelle Beratung im Rahmen von

schulischen, beruflichen und sozialen Integrationsprozessen in Deutschland. Hier besteht die Mdglichkeit,

2 ygl. Gutachten des Deutschen Vereins fur 6ffentliche und private Fiirsorge (G 6/15 vom 14. Juni 2016); DIJuF-Rechtsgutachten JAmt
2011, 76 und 2012, 579 sowie die geplante Klarstellung der Moglichkeit weiterer Hilfen im ersten Anlauf zu einem Kinder- und Jugendstar-
kungsgesetz, KISG, 2017, Gesetz zur Starkung von Kindern und Jugendlichen, BT-Drs. 18/12946, 18/12330, s. Synopse auf www.kijup-
sgbviii-reform.de.
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individuelle Unterstlitzung, Gruppen- und Bildungsangebote sowie eine intensive Vernetzung mit Schulen,
Ausbildungsbetrieben, Integrationskurstragern und anderen Einrichtungen der Jugendhilfe zu finden.

>  www.jugendmigrationsdienste.de

Auch allgemeine Ratgeber fiir die Situation von Jugendlichen und jungen Erwachsenen in Deutschland ent-
halten wertvolle Hinweise flr die jungen Geflichteten.

>  www.b-umf.de/p/neue-broschuere-junge-gefluechtete-beim-uebergang-ins-erwachsenenle-

ben-begleiten?”

Da viele der jungen Gefliichteten mittlerweile das 18. Lebensjahr vollendet haben und in der Regel mit
spatestens 21 Jahren (in Einzelfédllen 27 Jahren) die Jugendhilfe verlassen, konnen alltagspraktische Ratge-
ber fir Careleaver*innen hilfreich sein, da junge Gefliichtete eben auch Careleaver*innen sind und dem-
entsprechend mit dhnlichen oder gleichen Anforderungen konfrontiert werden, obgleich sie dariiber hinaus
noch weiteren Herausforderungen gegeniiberstehen

> www.careleaver-online.de?®

Die diesbezlglich bereits verfligbaren Materialien sollten seitens zustandiger Fachkrafte zuganglich ge-
macht und ggf. erlautert werden

>  www.careleaver-kompetenznetz.de

>  www.b-umf.de

Weitere spezifische Angebote, die aus Sicht der Fachkrafte und der Jugendlichen selbst fiir die Zielgruppe
sinnvoll waren, werden z.T. Gber Patenschaften abgedeckt. Das sind:
e Gleichaltrigengruppen fir Gefliichtete zum Austausch des Erlebten und zur gegenseitigen Beratung
e Zusatzliche Angebote zum Spracherwerb und ggf. zur gesellschaftlichen Teilhabe fiir junge Gefliich-
tete, die in einer nicht deutschsprachigen Familie leben
o Unterstltzung beim nachhaltigen Aufbau von Kontakten zu deutschsprachigen Gleichaltrigen
(Sport, Musik, Theater, Kunst 0.4.)
e Gesprachsangebote und ggf. therapeutische Angebote in ihrer Muttersprache fiir junge Gefliich-
tete zur Bearbeitung der eigenen Fluchtgeschichte (hier insbesondere fir jene, die in einer Familie

leben, in der nicht die Muttersprache des Gefliichteten gesprochen wird)

Verlassliche Vertrauensperson finden und nutzen

Flr die jungen Gefllichteten ist es von zentraler Bedeutung, mindestens eine verlassliche Vertrauensperson
zu finden, die fiir sie kontinuierlich ansprechbar und z.B. fiir die Uberwindung von biirokratischen Hiirden
zuverlassig nutzbar ist oder die sie dabei unterstitzt, der Gefahr isolationistischer Tendenzen innerhalb

einer Pflegefamilie entgegenzuwirken. Aufgrund der z.T. hohen Arbeitsbelastung von Fachkraften der zu-

% ygl. BAGLIA/IGFH 2018
26 vgl. IGfH 2016; vgl. Careleaver Kompetenznetz 2018
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standigen Fachdienste oder Amtsvormund*innen und der personlich intensiven Involviertheit der Pflege-
personen, kann es sehr hilfreich sein, zusatzliche Vertrauenspersonen im Sinne einer ehrenamtlichen Pa-
tenschaft einzusetzen, um niedrigschwellige Unterstiitzung jenseits des offiziellen Helfersystems abzusi-
chern.?’ Die Suche nach dafiir geeigneten Personen kénnte sich am Konzept der Familien- bzw. Zukunfts-
rate?® orientieren, durch das ein systematischer Ansatz und verbindlicher Ablauf zur partizipativen Gestal-
tung eines einzelfallspezifisch gultigen Hilfeplans ermoglicht wird (vgl. Friichtel/Roth 2017). Darin enthalten
sein misste die Idee eines ,individuellen homefinding’, das das sozialrdumliche Umfeld der jugendlichen

Gefllichteten nutzt (vgl. Ginther 2008).

Behutsamer Vertrauensaufbau

Eine vertrauensvolle Beziehung gehért in der Kinder- und Jugendhilfe sicherlich insgesamt zu den wichtigs-
ten Voraussetzungen fiir eine stabile und wirkungsvolle Zusammenarbeit zwischen Fachkraft und Adres-
sat*innen. Unabhangig von kulturellen Unterschieden zwischen Fachkraft, Pflegeperson und Pflegekindern
ist es wichtig, mogliche Ressentiments oder Vorbehalte auf Seiten der Adressat*innen abzubauen, so dass
eine Fachkraft als Unterstiitzung (statt Uberwachung) wahrgenommen und genutzt werden kann (vgl. Scha-
fer 2018). Im Umgang mit der spezifischen Zielgruppe ist eine zusatzliche Kultursensibilitat erforderlich, weil
einige Adressat*innen vertrauensschadigende Erfahrungen mit Behorden und Staatsorganen im Heimat-
land, wahrend der Flucht oder auch schon in Deutschland gemacht haben. Zusatzlich zu formellen Terminen
im Rahmen des Pflegeverhaltnisses kann es sinnvoll sein, informelle Arrangements zu finden, um mit den
Adressat*innen zu Beginn in einen vertrauensvollen Kontakt zu kommen (z.B. gemeinsame Mahlzeiten im

Haushalt der Pflegefamilie).

Durchhaltevermaogen fiir alle Beteiligten

Bei den vielfaltigen Herausforderungen ist es wichtig, dass die zustéandigen Fachkrafte geduldig bleiben und
nicht zu schnelle Erfolge erwarten. Insbesondere bei der Umsetzung schulischer Anforderungen gibt es
enorme Unterschiede bei den jungen Gefllichteten, die neben ihren bisherigen Bildungsniveaus und jewei-
ligen Kompetenzen auch auf das AusmaR ihrer Belastungen aufgrund von Flucht und Kriegserfahrungen
zuriickzufihren sind. Auch kleinere personliche Erfolge (z.B. Freundschaften, Forschritte beim Erlernen der
deutschen Sprache, regelméaRiger Schulbesuch, Teilnahme an Praktika usw.) sollten daher nicht als selbst-
verstandlich, sondern als ermutigende Erfahrungen fiir alle Beteiligten interpretiert werden, die darauf hin-
weisen, dass es sich lohnt, nicht aufzugeben und sich um eine selbstandige und miindige Gestaltung des

eigenen Lebens zu bemihen.

27 Dass nicht nur Pat*innen, sondern auch ehrenamtliche Einzelvormund*innen zusatzliche, wenn nicht gar die zentralen Vertrauensperso-
nen fur unbegleitete minderjahrige Geflichtete sein konnen, wurde im Rahmen des Projekts ,Gewinnung ehrenamtlicher Vormundschaf-
ten — eine Chance fiir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge” herausgearbeitet; entsprechende Einschatzungen und Befunde sind an ver-
schiedenen Stellen dokumentiert (etwa: Kompetenzzentrum Pflegekinder e.V. 2018, 20193, 2019b, Fritsche 2018, 2020).

28 Der Begriff Zukunftsrat beschreibt einen dquivalenten jedoch besser passender Ansatz zum Familienrat insbesondere fir Jugendliche und
junge Erwachsene, fir die Gleichaltrige und ihr erweitertes Netzwerk eine zunehmende Bedeutung im Vergleich zu Familienangehdrigen
gewinnen.

27



Innovative Arbeit mit der Herkunftsfamilie

Die Arbeit mit der Herkunftsfamilie von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen ist besonders heraus-
fordernd, weil der Kontaktaufbau und ein verlasslicher Kontakterhalt aufgrund der Distanz und der Bedin-
gungen im Herkunftsland bzw. Aufenthaltsland kompliziert sein kénnen. Um der Bedeutung der Herkunfts-
familien fur die jungen Gefllichteten gerecht zu werden, sind innovative Ansatze wie beispielsweise der
Einbezug lGber eine sog. digitale Elternarbeit erforderlich. Fir das Feld der Pflegekinderhilfe insgesamt lasst
sich hier ein Potenzial erkennen, das den Einbezug und den Kontakterhalt zu den Eltern und weiteren Mit-
gliedern der Herkunftsfamilie ermoglicht, auch wenn diese nicht fiir klassische Treffen wie Besuchskontakte

oder andere Prasenztermine verfligbar sind.
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7. Ausblick

Unabhédngig von der Anzahl gegenwartig in Deutschland ankommender, unbegleiteter minderjahriger
Flichtlinge, lassen sich die Ergebnisse des Projekts sowohl fiir ahnliche Herausforderungen in der Zukunft
nutzen als auch fiir die Bearbeitung und Weiterentwicklung angrenzender Themen- und Arbeitsfelder in
der Pflegekinderhilfe insgesamt. Angeregt durch das hier vorgestellte Projekt werden an zwei Standorten
(Diisseldorf und Stuttgart) systematisch die erarbeiteten Erkenntnisse hinsichtlich ihrer Ubertragbarkeit auf
die allgemeine Verwandtenpflege und Netzwerkpflege lberprift sowie mit der Gesamtdebatte um eine
,migrationssensible Pflegekinderhilfe’ verkniipft. Darauf aufbauend erfolgt an beiden Standorten die Ent-
wicklung eines Instruments zur Durchfliihrung von Selbstevaluationsprozessen. Die Instrumente sollen zu-
standige Fachkrafte dabei unterstiitzen, ihre eigenen Ziele zu definieren und sowohl einzelfallbezogen als
auch falliibergreifend zu (iberpriifen. Dabei geht es etwa um die Absicherung, Uberpriifung und Weiterent-
wicklung von Qualitatsstandards in der Arbeit der Pflegekinderdienste wahrend der unterschiedlichen Pha-
sen eine Pflegeverhiltnisses fiir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge sowie die Uberpriifbarkeit von zu-
vor festgelegten Anspriichen zur Beteiligung von jungen Menschen, die im Rahmen von Pflegeverhaltnissen

aufwachsen.

Mit Blick auf die Weiterentwicklung der gesamten Pflegekinderhilfe lassen sich neben den beschriebenen
Empfehlungen einige Anforderungen festhalten, die es zukiinftig zu bearbeiten gilt, um das Potenzial einer

leistungsstarken und in der Gesellschaft verankerten Pflegekinderhilfe zu entfalten.

Eine migrationssensible Pflegekinderhilfe umfasst neben addquaten Angeboten fiir Kinder, Jugendliche,
junge Erwachsene und Eltern(teile) mit Migrationsgeschichte auch den gezielten Blick und die Suche nach
Pflegeelternbewerber*innen und Fachkraften mit Migrationsgeschichte. Dartiber hinaus wird es u.a. darum
gehen

e ein Bewusstsein fir die Notwendigkeit von Kultursensibilitat zu schaffen,

e teaminterne Kompetenzen (Haltungen und individuelle Grenzen) zu erkennen und auszubauen,

o  Fremdheit zu Gberwinden und zunachst Irritierendes moglichst in Neugier zu Ubersetzen,

e Sprachbarrieren fir eine zentral auf Beziehung und Kommunikation ausgerichtete Profession zu

Uberwinden,
o die Relevanz religionsspezifischer Themen und Rechte anzuerkennen,

e eine migrationssensible Qualifizierung der jugendhilfespezifischen Infrastruktur anzugehen.

Es scheint zudem erforderlich zu sein, die Verwandtenpflege wie auch die Netzwerkpflege hinsichtlich der
vorliegenden theoretisch-inhaltlichen Wissensbestande auszudifferenzieren sowie ihrer praktisch-konzep-

tionellen Umsetzung weiterzuentwickeln. Dafiir ist es innerhalb der Profession erforderlich, auf einer
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grundsatzlichen Haltungsebene innerfamiliale Lésungsansatze anzuerkennen und Zugénge zu ggf. zusatz-

lich notwendigen, einzelfallabhdngigen Unterstiitzungssystemen aufzubauen und diese abzusichern. Dar-

Uber hinaus wird es u.a. darum gehen:

sozio-6konomische Barrieren im Rahmen einer Eignungsprifung als von auRen beeinflussbare Ka-
tegorie zu verstehen und anzugehen (z.B. Einkommen, verfiigbarer Wohnraum etc.),
beteiligungsintensive Ansdtze und Methoden einzusetzen, die den Machtiiberhang auf Seiten der
Fachkrafte gezielt zugunsten der Adressat*innen reduzieren und ihnen Gestaltungsspielrdume er-
moglichen,

zu verstehen, dass das doppelte Mandat in familialen Settings insbesondere dann erfiillt und kin-
derschutzrelevante Formen von Absicherung und auch Kontrolle ermdéglicht werden kénnen, wenn
zuvor eine vertrauensvolle, belastbare und moglichst angstfreie Arbeitsbeziehung zwischen Fach-
kraft und Pflegepersonen aufgebaut werden konnte,

zu verstehen, dass die Suche nach potenziellen Pflegeeltern eine Herausforderung ist, bei der be-
reits bestehende Zugange und Bezlige innerhalb des Familien- und sozialen Netzwerks der jungen

Menschen und ihrer Eltern regelhaft bericksichtigt werden sollte.

AbschlieRend sei darauf verwiesen, dass im Hinblick auf den erforderlichen Einsatz von ,Guides’ —im Sinne

einer umfassenden und kontinuierlichen Ansprechbarkeit und Begleitung der jungen Menschen in erfor-

derlichen Situationen — die Rolle von Vormund*innen bisher lediglich wenig Berlicksichtigung findet. An

dieser Stelle scheint es erforderlich, mit dem gezielten Auf- und Ausbau sowie der systematischen Vorbe-

reitung, Beratung und Begleitung ehrenamtlicher Vormund*innen zu beginnen und diesen Prozess fortlau-

fend zu Gberprifen und weiterzuentwickeln, um so das vorhandene birgerschaftliche Engagement auszu-

schopfen.
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Anhang

An den drei Modellstandorten wurden fiir die Arbeit mit jungen Gefliichteten in Pflegefamilien sowie mit

deren Pflegepersonen Orientierungshilfen erstellt und bereits verwendet, die im Rahmen des Projekts an-

gepasst und tiberarbeitet wurden. Die Listen bieten — ohne Anspruch auf Vollstindigkeit — einen Uberblick

Uber relevante Aspekte im Rahmen des Anerkennungsverfahrens von Pflegepersonen, Themen zur Vorbe-

reitung, Beratung, Begleitung und Unterstiitzung von Jugendlichen und Erwachsenen sowie Ansatze zur

Systematisierung von Verfahrensablaufen und Klarung von Leistungsanspriichen.

Al.

A2.

Orientierungshilfen zur Eignungsfeststelltung und Anerkennung potenzieller
Pflegefamilien als Vollzeitpflege nach SGB VIII

Kulturelle Offenheit

Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit zustandigen Fachdiensten, um Ziele der Hilfeplanung
umzusetzen

Erfahrungen und Alltagskompetenzen im Zusammenleben mit Kindern/Jugendlichen
Personliche Stabilitat, Sensibilitdt und Belastbarkeit

Fahigkeit, eigene Kompetenzen und Kompetenzgrenzen zu erkennen und ggf. Unterstiitzung
anzufordern und anzunehmen

Feingeflihl und persdnliche Motivation

Toleranz im alltaglichen Zusammenleben ggii. kulturellen und religiosen Bedirfnissen von
gefliichteten Jugendlichen

Verstandnis, Akzeptanz und Wertschatzung ggii. moglicherweise besonderen Verhaltens-
weisen von gefliichteten Jugendlichen

Offenheit, Akzeptanz und Wertschatzung ggli. der Herkunftsfamilie des gefliichteten Jugend-
lichen sowie Bereitschaft zur Unterstlitzung des Kontakts (Digitale Elternkontakte)

Relevante Themen fir die Vorbereitung und Begleitung von Pflegepersonen
im Rahmen von Veranstaltungen oder in fortlaufenden Einzelterminen

Wissenswertes (iber das Herkunftsland (z.B. Kultur, Brauche, Religion, politische Situation
und gesellschaftliche Konflikte)

Fluchtursachen, -routen und Informationen tber bisherige Wissensbestande/Erfahrungen
Umgang mit Folgen von Traumatisierungen und Ansatze/Strategien zur Traumabewaltigung
Migrationssensible Biografiearbeit

Asyl- und Ausldnderrecht und Informationen (iber bisherige Wissensbestande/Erfahrungen
Regionale und Gberregionale Fordermdoglichkeiten (z.B. Integration und gesellschaftliche
Teilhabe, Sprachforderung, Gruppenangebote)

Anforderungen durch Schule und Ausbildung sowie Fordermoglichkeiten

Ankommen in einem fremden Land

(Wie funktioniert das Leben in Deutschland? z.B. zu kulturellen Wissensbestanden und
Verhaltensregeln.)
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A3.

Ankommen in einer Pflegefamilie (Was ist ein Pflegeverhaltnis? Rollen, Rechte, Pflichten
usw.)

Umgang mit Rassismus und Diskriminierungserfahrungen
Relevante Themen flr die Beratung von Pflegepersonen

(Un-)Zufriedenheit der Pflegeeltern und des Jugendlichen/der Jugendlichen mit der aktuellen
Situation des Hilfeverlaufs

Erarbeitung individueller Vorstellungen, Wiinsche und Ziele der Beteiligten

Vorbereitung der Beteiligten zur und Unterstitzung bei der Mitwirkung am Hilfeplan-
verfahren

Alltag in der Pflegefamilie

o Ankommen und Einrichten

o Gewohnheiten (Mahlzeiten, Schlafenszeiten, Abldufe, Rituale, Religion usw.)

o Forderung von Kontakten zu Familienmitgliedern und Externen (z.B. Gleichaltrigen)

o Sprachbarrieren Uberwinden (Sprachférderung, Lernmaterialien, Hausaufgaben,
Nachhilfeangebote, Dolmetscher*innen)

o Freizeitgestaltung

o Mediennutzung und digitale Zugange im Haushalt

o Teilhabe am und Riickzugsmoglichkeiten vom Familienleben

o Vorbereitung auf Volljahrigkeit und ggf. Auszug/Selbstandigkeit oder andere Hilfeform

Umgang mit psychischen Belastungen und moglichen Traumatisierungen der Jugendlichen

o Beobachtung und Beschreibung von besonderen Verhaltensweisen (z.B. Angst vor
Dunkelheit, Einndssen, Antriebslosigkeit, Tics etc.)

o Akzeptanz fiir besondere Verhaltensmuster seelisch verletzter (traumatisierter)
Kinder und Jugendlicher zur Regulation

o falls notwendig in Absprache mit dem Vormund Anbindung des Jugendlichen an
Diagnostikeinrichtungen, therapeutische Einrichtungen und Zusammenarbeit mit
diesen Einrichtungen

Asyl- und auslanderrechtliche Fragen
In erster Linie werden diese Fragestellungen vom gesetzlichen Vertreter der Jugendlichen be-
arbeitet. Allerdings sind die damit zusammenhadngenden Themen im Alltag der Familien von
Relevanz und erfordern gute Kenntnisse der Verfahrensablaufe.

Ablauf des Asylverfahrens

o Aufklarung zum Aufenthaltsstatus
o Absicherungen zum Aufenthaltsstatus
o Familiennachzug

Kulturspezifische Fragestellungen
o Toleranz im alltdglichen Zusammenleben der Familie, z.B. dem Ausleben kultureller
und religioser Bediirfnisse des Anderen
Kulturelle Vielfalt zulassen und fordern
Raum fur religiose und kulturelle Feste / Rituale
,Fremdheit” wahrnehmen und kultursensiblen Umgang pflegen
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A4,

Stetiger Informationsfluss zu
o Rollen und Zustdndigkeiten im Helfer*innensystem (z.B. ASD, PKD, Vormund*in usw.)
o Rechten von Jugendlichen in Pflegefamilien (z.B. Beschwerderecht, Taschengeld)
o Verfahrensablaufen und Antragsrechten (z.B. § 41 SGB VIII)

Asylbeantragung und -verfahren in Kooperation mit Vormund*in

Zudem vernetzende Aufgaben fiir die Fachberatung, bei der sie als wichtiges Bindeglied zum
Ubrigen Helfer*innen- und Behordensystem fungieren kann: weitere Jugendhilfeangeboten,
ggf. therapeutischen Angeboten, Vereine, Jugendzentren, weiteren Fachdienste und -behor-
den. Aber auch unterstiitzende Begleitung bei Terminen: Jobcenter, BAf6G-Amt, Schul-
behorden, Jugendmigrationsdienst, Auslanderbehorde, Konsulat, Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge usw.

Relevante Themen fir die Beratung, Begleitung und Unterstiitzung von jungen
Gefllchteten

Erwartungsklarung

o Entwicklung einer realistischen Vorstellung vom Jugendhilfesystem und was ein
Pflegeverhaltnis leisten kann

o Auseinandersetzung mit den rechtlichen Rahmenbedingungen der Jugendhilfe,
Kinder- und Jugendschutzgesetz
Leben in einem Sozial- und Rechtsstaat mit demokratischen Grundwerten
Entwicklung realistischer Vorstellungen im Hinblick auf die Befriedigung materieller
Wiinsche und Bedirfnisse

Bleibeperspektive

Umgang mit unsicherem Aufenthaltsstatus

Umgang mit bevorstehender Volljahrigkeit

Unterstlitzung bei Asylantrag, Vorbereitung auf die Anhérung
Umgang mit eingeschrdnkter Reisefreiheit

Anforderungen und Leistungen zur Sicherung der Anerkennung

O O O O O

Entwicklung einer realistischen Zukunftsperspektive (Schulausbildung, Berufs-
ausbildung)

Herkunftsfamilie
o Kontaktgestaltung zur Herkunftsfamilie und zu zurtickgelassenen Freunden und

weiteren Bezugspersonen
Umgang mit Angsten hinsichtlich der Situation der Herkunftsfamilie
Verpflichtungen gegentliber der Herkunftsfamilie und deren Erwartungen
Zugang und Nutzung digitaler Medien im Rahmen der Kontaktgestaltung (,, digitale El-
ternarbeit”)
Moglichkeiten und Barrieren fiir Familiennachzug
Umgang mit dem Verlust enger Angehoriger im Krieg und auf der Flucht
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O

O

Umgang mit ungewolltem Kontaktabbruch zur Herkunftsfamilie durch Krieg und
Flucht
Trauerbewaltigung

e Kultursensible Identitatsentwicklung

O

Entwicklung einer Zukunftsperspektive und Vorstellungen iber das Leben in einer
anderen Kultur

Erleben von Verstérungen, Fremdheit, Verlorenheit, Einsamkeit

Kulturelle Unterschiede kennenlernen, verstehen und annehmen kénnen, Neu-
orientierung

Auseinandersetzung mit der eigenen kulturellen Identitdat und dem vorherrschenden
Wertesystem in Deutschland

Umgang mit Diskrepanzen, fehlendem Wissen, fehlender Aufklarung

Sexualitat, Aufklarung und Geschlechterrollenbilder

e Schule und Ausbildung

O

O

o

Unterstltzung beim Spracherwerb, Basiswissen

Zurechtfinden im Bildungs- und Leistungssystem deutscher Schulen
Schulabschluss

Ausbildungsmoglichkeiten

AS. Verfahrensablauf

e Aufgaben im Rahmen von vorldufiger Inobhutnahme und Inobhutnahme

O O O O O

Alterseinschatzung

Inobhutnahme

Anrufung des Familiengerichts zur Bestellung eines Vormundes
Ggf. Stellung eines Asylantrags

Clearingverfahren (s. 2.)

Uberleitung in Hilfe zur Erziehung z.B. Vollzeitpflege (s. 4.)

o Clearingverfahren

O O O O

familidre Hintergriinde

physischer und psychischer Gesundheitszustand
Bildungsstand

Fluchtursachen und Fluchtgeschichte
Aufenthaltsrechtliche Méglichkeiten

e Vormund*in

O

O

Vormund*in beantragt Hilfe zur Erziehung zur Vollzeitpflege

Vormund*in beantragt Krankenversicherung bzw. Krankenkarte und leitet falls
erforderlich medizinische Diagnostik ein

Vormund*in klart ausldanderrechtliche Fragestellungen zum Aufenthalt und stellt
Antrag auf Asyl und im Asylverfahren (falls der Asylantrag nicht bereits wéhrend der
Inobhutnahme vom zustandigen Jugendamt gestellt worden war)
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Hilfeplanverfahren (§ 36 SGB VIil)

O

Zustandiger Dienst wird beauftragt zur Vorbereitung der Vermittlung in eine
geeignete Pflegefamilie oder zur Pflegestellenpriifung bei Verwandten oder Bekann-
ten des Jugendlichen als Pflegefamilie
Zustandiger Dienst erstellt Bedarfsprofil zum Jugendlichen und schlagt eine
geeignete Pflegefamilie vor
= Jugendamt /Vormund entscheidet zur Aufnahmeoption
= Vorbereitung der Vermittlung und Aufnahme des Minderjahrigen aus der
(Schutz)-Einrichtung in eine geeignete Pflegefamilie
=  Fachdienst/Pflegekinderdienst erstellt Einschatzung/Empfehlung zur Pflege-
stellenprifung flir Verwandte oder Bekannte des Jugendlichen zur
Anerkennung als Pflegefamilie
Aufnahme in die Pflegefamilie und Gewédhrung von Vollzeitpflege einschliellich
Pflegegeld
Pflegeperson/en leisten Vollzeitpflege fir den jungen Geflichteten nach den Ziel-
setzungen der Hilfeplanung; dazu gehort eine altersgerechte und beddrfnis-
orientierte Versorgung und Forderung, die Begleitung und Erziehung zum Wohl des
Minderjahrigen
Mitwirkung der Beteiligten im Rahmen der Fortschreibung der Hilfeplanung zur
individuellen Férderung und Perspektivklarung fiir den heranwachsenden jungen
Menschen
Pflegekinderdienst leistet die Fachberatung der Pflegefamilie/Pflegeperson sowie
des Minderjahrigen, dazu gehort z.B. die Forderung der Kontakte zur Herkunfts-
familie, weiterer Bezugspersonen des Minderjahrigen, die Beratung zur Forderung
des Spracherwerbs und der schulischen und beruflichen Ausbildung, die Beratung in
Krisen und im Ubergang zu Anschlusshilfen oder zur Verselbstandigung im Dialog mit
anderen Fachkraften
Eindeutige Regelungen zur Fallfihrung zwischen dem Sozialen Dienst und dem ggf.
im Jugendamt bestehenden Pflegekinderdienst gewahrleisten den Kinderschutz, bei
Einbezug eines freien Tragers gemal der Vereinbarung zur Sicherstellung des Schutz-
auftrages nach § 8 a SGB VIII

Absicherung von Qualitdtsstandards bei Kooperationen mit freien Tragern

O

RegelméRiger Austausch in gemeinsamem Arbeitskreis, z.B. zur Uberpriifung verein-
barter Standards und Verfahren

Tragerlbergreifendes Kooperationsverfahren bei der Suche nach geeigneten Pflege-
familien

Tragerlbergreifende Angebote zur Qualifizierung, Vorbereitung und Begleitung der
Pflegefamilie sowie der Jugendlichen
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Ab.

Orientierungshilfe fur finanzielle Leistungen

Folgende finanzielle Leistungen gem. § 39 SGB VIl gilt es — moglichst im Rahmen eines verbindlichen

und transparenten Leistungskatalogs — zu regeln, orientiert an den jeweiligen Vorgaben oder Emp-

fehlungen der Bundeslander (soweit vorhanden):

Pflegegeld

(vgl. z.B. Erlass des Ministeriums fiir Frauen, Jugend, Familie und Gesundheit NRW)
Erziehungsbeitrag fiir Pflegeeltern

(vgl. Erlass NRW)

Alterssicherung fir Pflegeeltern (auf Nachweis)

(halftige Erstattungen der Aufwendungen fir eine angemessene Alterssicherung )
Unfallversicherung fir Pflegeeltern (auf Nachweis)

(vgl. Empfehlung LVR)

Binnenhaftpflichtversicherung fiir Pflegefamilien

Krankenversicherung oder Krankenhilfe (§ 40 SGB VIII)

Grundausstattung fir Jugendliche

Bekleidung

Erstausstattung zur Einrichtung Jugendzimmer u.a.

Taschengeld

Schuleintritt

Lernausstattung

Erwerb von schulischem Basiswissen

Férderung von Begabungen

Sportbekleidung

o O O O O O O ©O

Brillengestell und Glaser
o Ausweisdokumente
Ferienfahrten
Klassenfahrten
Eintritt ins Berufsleben
Religiose Feste (z.B. Weihnachtsbeihilfe)
Fahrtkosten zum Kontakterhalt
Dolmetscher*innen-Leistungen
Fahrrad
Musische BildungsmalRnahmen
Schwangerschaftsbekleidung und Babygrundausstattung
Verselbstdandigung und Bezug einer Mietwohnung
Kommunale ErmaRigungen (z.B. Bonuscard/Familiencard: OPNV, Eintritte, Beitrdge usw.)
Einzelfallbezogene Leistungen; auBergewohnliche Fallkonstellationen
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